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ภาคผนวก 
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ŠŰĹ·ŔąŽďŀ·ęĹ¾ŽąŰĹÐłĿşłĿş FCC 

₣ń¾₣ůĹř¾ąąź 
ŽŔů·ŐĹłŀă₣ń¾₣ĿŰÐðĹŚę¾ÐćąŠĹÐŽő¼ 
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มุมมองด้านหน้า 

 

 

มุมมองด้านหลัง 

1. Ćőů·ą¾Žďŀ·ęďůŀÐ

2. Ćőů·řčńů·Žďŀ·ęďůŀÐ

3. Ćőů·řčŀřďĹăź (čăŰĹ·ţđŚę¾ÐęĞŀŞľřčŀřďĹăź)
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มุมมองด้านล่าง 

 

มุมมองด้านข้าง 

1. ŚćůŞśąĚľĂň¾ŚĞşřęŇĂÐŠĹÐř¾ąąź — ₣ůĹłĿşŚĞşřęŇĂÐŠĹÐř¾ąąźğŇůęŀ·ŀăĞřąŐĹłÞŐŰĹřčńů·ţ¾Ű 

2. ęąŮĹ₣ąŮĹŽřčŐůĹŽď·ĆąĹ¾̄ ĿĂ —  ₣ůĹłĿş₣ĿďąŮĹŽřčŐůĹĂň¾ðĹŚę¾ÐćąŠĹÐŽő¼ 

3. ăŔĂň¾ VESA (100 · ·. [¾ŰŀŞĚąĿÐŚćůŞ²ŀŞęŻŀĚăĿş₣ůĹ]) — ŢýŰřčŐůĹĂň¾ðĹŚę¾Ðćą

4. ĆŰŀĂăľşőł¹ŠŰĹşĿÐŽĿş — Śę¾Ðł¹ăľřşŇĂşğŇůćůŀŞłŀăăĿşăĹÐ

5. ăŔęŻŀĚăĿşðĿ¾łŀăęŀĂřŽřşńą — ýůďĂðĿ¾ăľřşŇĂşęŀĂřŽřşńąś¾ĂŢęůęŀĂ₣ůŀÐť ąÐŢŞăŔ

6. ĆŰŀĂŚĞşşăńłŀă - ĹŰŀÐĞňÐĆŰŀĂŞŇŰĞŰŀŽő¼ðŻŀřĆŮŞ₣ŰĹÐ₣ń¾₣ůĹłĿşř¾ąąźęŻŀĚăĿşłŀăęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ

7. ŚĞşĚ·ŀĂřąŠćąń₣̄ Ŀ¼³źşŀăźśŽŰ¾

8. Ćőů·ąŮĹŽ/ŽąŀĂ — ł¾ðĹŚę¾ÐćąąÐ ł¾Ćőů·řčŐůĹĆą¾ąŮĹŽðĹŚę¾Ðćą ðŀłŞĿŰŞĂłðĹŚę¾ÐćąţĆĂĿÐŽďŀ·ęŔÐğŇů₣ŰĹÐłŀă

1. čąĿÐÐŀŞ - řýŐůĹ·₣ůĹřčŀřďĹăź

2. ŠĿŰď₣ůĹřčŀřďĹăźŚĞşřęŇĂÐŠĹÐř¾ąąź - řýŐůĹ·₣ůĹţĆĂĿÐŚĞşřęŇĂÐ (₣ĿďřąŐĹł)

3. ŠĿŰď₣ůĹ DVI - řýŐůĹ·₣ůĹřŠŰŀłĿşęŀĂ DVI ðŀłŽĹ·čńďř₣Ĺăź

4.
čĹăź₣ĹĿĆę₣ăŇ· USB - řýŐůĹ·₣ůĹęŀĂ USB ğŇů·ŀčăŰĹ·łĿşðĹŚę¾ÐćąŠĹÐŽő¼ţĆĂĿÐðĹŚę¾ÐćąŚąľŽĹ·čńďř₣Ĺăź ĚąĿÐðŀłğŇůřýŐůĹ·₣ůĹęŀĂřŽřşńąŞŇŰŚąŰď Žő¼ęŀ·ŀăĞŢýŰŠĿŰď₣ůĹ USB ğŇů¾ŰŀŞŠŰŀÐŚąľ¾ŰŀŞąůŀÐ
ŠĹÐðĹŚę¾Ðćąţ¾Ű

5. čĹăź₣¾ŀďŞźę₣ăŇ· USB - řýŐůĹ·₣ůĹĹőĆłă¼ź USB ŠĹÐŽő¼ Žő¼ęŀ·ŀăĞŢýŰčĹăź₣ŞŇŰţ¾ŰřÝčŀľĚąĿÐðŀłğŇůŽő¼řýŐůĹ·₣ůĹęŀĂ USB ţĆĂĿÐŽĹ·čńďř₣ĹăźŚąľčĹăź₣ĹĿĆę₣ăŇ·şŞðĹŚę¾ÐćąřăŇĂşăŰĹĂŚąŰď

 



   

ข้อมูลจําเพาะของจอแสดงผล 

โหมดการจัดการพลังงาน 

ĞŰŀŽő¼·Ňłŀăź¾Śę¾Ðćą ĚăŐĹÞĹđ₣źŚďăźğŇů₣ń¾₣ĿŰÐŢŞčŇÞŇğŇůęĹ¾ŽąŰĹÐłĿş DPM? ŠĹÐ VESA ðĹŚę¾Ðćąęŀ·ŀăĞą¾łŀăŢýŰčąĿÐÐŀŞř·ŐůĹţ·ůţ¾ŰŢýŰÐŀŞś¾ĂĹĿ₣śŞ·Ŀ₣ń ęĞŀŞľŞŇŰřăŇĂłďůŀ 'śĚ·¾ĆăľĚĂĿ¾čąĿÐÐŀŞ '* ĞŰŀ
ŽĹ·čńďř₣Ĺăź₣ăďðčşłŀăĆŰĹŞŠŰĹ·ŔąðŀłŚĆŰŞčń·čź ř·ŀęź ĚăŐĹĹőĆłă¼źĆŰĹŞŠŰĹ·ŔąĹŐůŞ ðĹŚę¾ÐćąðľğŻŀÐŀŞ₣ůĹś¾ĂĹĿ₣śŞ·Ŀ₣ń ₣ŀăŀÐ₣ůĹţĆŞŇŰŚę¾ÐĞňÐłŀăŢýŰčąĿÐÐŀŞ ŚąľęĿ−−ŀ¼ŠĹÐŽő¼ę·şĿ₣ńłŀăĆăľĚĂĿ¾
čąĿÐÐŀŞĹĿ₣śŞ·Ŀ₣ńŞŇŰ:  

* łŀăţ·ůŢĚŰ·ŇłŀăęńŰŞřĆąŐĹÐčąĿÐÐŀŞřąĂŢŞśĚ·¾ Ćń¾ ęŀ·ŀăĞğŻŀţ¾Űś¾ĂłŀăĞĹ¾ęŀĂţđĚąĿłĹĹłðŀłðĹŚę¾ÐćąřğůŀŞĿŰŞ 

ENERGY STAR® řĆŮŞřŽăŐůĹÐĚ·ŀĂð¾ğľřşŇĂŞŠĹÐęĚăĿ²Ĺř·ăńłŀ ŢŞ²ŀŞľğŇůřĆŮŞĚőŰŞęůďŞŠĹÐ ENERGY STAR® şăńĘĿğ DELL ţ¾ŰłŻŀĚŞ¾ŢĚŰćąń₣̄ Ŀ¼³źŞŇŰęĹ¾ŽąŰĹÐłĿşŽŻŀŚŞľŞŻŀ ENERGY STAR® 
ŢŞřăŐůĹÐřłŇůĂďłĿşĆăľęńğİń̄ ŀčŢŞłŀăŢýŰčąĿÐÐŀŞ  

การกําหนดขา 

ดิจิตอล 24 ขา เฉพาะขั วต่อ DVI-D เท่านั น: 

 

     

ด้านซ้าย   ด้านขวา  

1. řŽăŐůĹÐĹůŀŞłŀăź¾ ęŞĿşęŞőŞłŀăź¾Ćăľř̄ ğ₣ůŀÐť ₣ůĹţĆŞŇŰ:

- ŽĹ·ŚčŽŚđąý (CF I/II)

- Microdrive 

- ÞŇřŽŇĂďăń₣ŇŰ ¾ńðń₣Ĺą (SD/Mini SD)

- ř··ś·ăŇůę₣ńűł (MS/MS Pro, MS Pro Duo)

- ę·ŀăź₣·Ňř¾ŇĂ (SM)

- ·Ŀą₣ń·Ňř¾ŇĂłŀăź¾ (MMC)

2. čĹăź₣¾ŀďŞźę₣ăŇ· USB

โหมด VESA ซิงค์แนวนอน ซิงค์แนวตั ง วิดีโอ ไฟแสดงสถานะเพาเวอร์ การสิ นเปลืองพลังงาน

łŀăğŻŀÐŀŞĆł₣ń (ś¾Ă·ŇŚĞşřęŇĂÐŠĹÐř¾ąąźŚąľ USB ğŻŀÐŀŞĹĂŔů) ğŻŀÐŀŞ ğŻŀÐŀŞ ğŻŀÐŀŞ ŞŻŰŀřÐńŞ 147 W (ęŔÐęő¾)

łŀăğŻŀÐŀŞĆł₣ń ğŻŀÐŀŞ ğŻŀÐŀŞ ğŻŀÐŀŞ ŞŻŰŀřÐńŞ 117 W (Ćł₣ń)

śĚ·¾ţ·ůğŻŀÐŀŞ ţ·ůğŻŀÐŀŞ ţ·ůğŻŀÐŀŞ ďůŀÐ řĚąŐĹÐ ŞŰĹĂłďůŀ 3 W

Ćń¾ - - - Ćń¾ ŞŰĹĂłďůŀ 1 W

ðĹŚę¾ÐćąŞŇŰęĹ¾ŽąŰĹÐłĿş ENERGY STAR® ŚąľŽĹ·ŚčğńřşńąłĿşłŀăðĿ¾łŀăčąĿÐÐŀŞ TCO '99.



 

₣ŀăŀÐ₣ůĹţĆŞŇŰŚę¾ÐłŀăłŻŀĚŞ¾ŠŀŢŞŠĿŰď₣ůĹ DVI: 

อินเตอร์เฟซบัสอนุกรมสากล (USB) 

พอร์ต USB:  

l 1 ĹĿĆę₣ăŇ· - ¾ŰŀŞĚąĿÐ  
l 4 ¾ŀďŞźę₣ăŇ· - 2 ğŇů¾ŰŀŞĚąĿÐ; 2 ğŇů¾ŰŀŞŠŰŀÐ 

ความสามารถด้านพลักแอนด์เพลย ์

Žő¼ęŀ·ŀăĞ₣ń¾₣ĿŰÐðĹŚę¾ÐćąŢŞăľşşğŇůřĆŮŞŚşşčąĿłŚĹŞ¾źřčąĂźţ¾Ű ðĹŚę¾ÐćąðľŢĚŰŠŰĹ·ŔąĆăľðŻŀřŽăŐůĹÐŠĹÐðĹŚę¾Ðćą (EDID) łĿşăľşşŽĹ·čńďř₣Ĺăźś¾ĂĹĿ₣śŞ·Ŀ₣ń ś¾ĂŢýŰśĆăś₣ŽĹąŚýŞřŞąŠŰĹ·ŔąłŀăŚę¾Ð
ć ą  (DDC) řčŐůĹğŇůăľşşęŀ·ŀăĞ₣ĿŰÐŽůŀŽĹŞđńł₣ĿďřĹÐţ¾Ű ŚąľĆăĿşłŀă₣ĿŰÐŽůŀ₣ůŀÐť ŠĹÐðĹŚę¾ÐćąŢĚŰřĚ·ŀľę·ğŇůęő¾ ĞŰŀðŻŀřĆŮŞ ćŔŰŢýŰęŀ·ŀăĞřąŐĹłłŀă₣ĿŰÐŽůŀğŇůŚ₣ł₣ůŀÐţ¾Ű Ś₣ůęůďŞ·ŀłŚąŰďłŀă₣ń¾₣ĿŰÐðĹŚę¾Ðćąðľ
řĆŮŞţĆś¾ĂĹĿ₣śŞ·Ŀ₣ń 

หมายเหตุ: Š ŀ  1 ĹĂŔůğŇů·ő·ŠďŀşŞ

Šŀ łŀăłŻŀĚŞ¾ęĿ−−ŀ¼ Šŀ łŀăłŻŀĚŞ¾ęĿ−−ŀ¼ Šŀ łŀăłŻŀĚŞ¾ęĿ−−ŀ¼

1 T.M.D.S. ŠŰĹ·Ŕą 2- 9 T.M.D.S. ŠŰĹ·Ŕą 1- 17 T.M.D.S. ŠŰĹ·Ŕą 0-

2 T.M.D.S. ŠŰĹ·Ŕą 2+ 10 T.M.D.S. ŠŰĹ·Ŕą 1+ 18 T.M.D.S. ŠŰĹ·Ŕą 0+

3 T.M.D.S. ŠŰĹ·Ŕą 2/4 ýńą¾ź 11 T.M.D.S. ŠŰĹ·Ŕą 1/3 ýńą¾ź 19 T.M.D.S. ŠŰĹ·Ŕą 0/5 ýńą¾ź

4 T.M.D.S. ŠŰĹ·Ŕą 4- 12 T.M.D.S. ŠŰĹ·Ŕą 3- 20 T.M.D.S. ŠŰĹ·Ŕą 5-

5 NT.M.D.S. ŠŰĹ·Ŕą 4+ 13 T.M.D.S. ŠŰĹ·Ŕą 3+ 21 T.M.D.S. ŠŰĹ·Ŕą 5+

6 Şŀěńłŀ DDC 14 řčŀřďĹăź +5V 22 T.M.D.S. ýńą¾źŞŀěńłŀ

7 ŠŰĹ·Ŕą DDC 15 łăŀďŞ¾ź (ęŻŀĚăĿş +5V) 23 T.M.D.S. Şŀěńłŀ +

8 ţ·ůřýŐůĹ·₣ůĹ 16 ₣ăďðčşĺŮĹ₣čąĿł 24 T.M.D.S. Şŀěńłŀ -

ðĹŚę¾ÐćąŞŇŰęŞĿşęŞőŞĹńŞř₣ĹăźřđÞ USB 2.0 Žďŀ·řăŮďęŔÐğŇůţ¾ŰăĿşłŀăăĿşăĹÐ* 

    ĹĿ₣ăŀŠŰĹ·Ŕą łŀăęńŰŞřĆąŐĹÐčąĿÐÐŀŞ

Žďŀ·řăŮďęŔÐ 480 Mbps  2.5W (ęŔÐęő¾ Ś₣ůąľčĹăź₣)

Žďŀ·řăŮďř₣Ů·ğŇů 12 Mbps  2.5W (ęŔÐęő¾ Ś₣ůąľčĹăź₣)

Žďŀ·řăŮď₣Żůŀ 1.5 Mbps  2.5W (ęŔÐęő¾ Ś₣ůąľčĹăź₣)

หมายเหตุ: Žďŀ·ęŀ·ŀăĞŠĹÐ USB 2.0 ðŻŀřĆŮŞ₣ŰĹÐŢýŰŽĹ·čńďř₣ĹăźğŇů·ŇŽďŀ·ęŀ·ŀăĞŢŞăľşş 2.0  

หมายเหตุ: ĹńŞř₣ĹăźřđÞ USB ŠĹÐðĹŚę¾ÐćąğŻŀÐŀŞřÝčŀľř·ŐůĹðĹŚę¾ÐćąřĆń¾ĹĂŔůřğůŀŞĿŰŞ (ĚăŐĹŢŞśĚ·¾ĆăľĚĂĿ¾čąĿÐÐŀŞ) łŀăĆń¾ðĹŚę¾ÐćąŠĹÐŽő¼ ðŀłŞĿŰŞřĆń¾ŠňŰŞ·ŀŢĚ·ů ðľřĆŮŞłŀăğŻŀŢĚŰĹńŞř₣Ĺăź
řđÞ USB ŢýŰÐŀŞţ¾Ű ĹőĆłă¼ź₣ůĹčůďÐğŇů₣ůĹĹĂŔůðľłąĿş·ŀğŻŀÐŀŞ₣ŀ·Ćł₣ńĚąĿÐðŀł 2-3 ďńŞŀğŇ 

 ทั วไป 

Ě·ŀĂřąŠăőůŞ 3007WFP-HC

จอแสดงผลแบบแบน 

ýŞń¾ĚŞŰŀðĹ ŚĹłğŇđ Ś·ğăńłÞź - TFT LCD

ŠŞŀ¾ĚŞŰŀðĹ 30 ŞńŰď (ŠŞŀ¾̄ ŀčğŇů¾Ŕţ¾Ű 30 ŞńŰď)

čŐŰŞğŇůðĹŚę¾ÐćąğŇů₣ĿŰÐŽůŀţďŰąůďÐĚŞŰŀ:

ŚŞďŞĹŞ 641.28 · ·. (25.25 ŞńŰď)



ŚŞď₣ĿŰÐ 400.8 · ·. (15.78 ŞńŰď)

ŠŞŀ¾čńłřÞą 0.2505 · ·. x 0.2505 · ·.

·ő·ŢŞłŀă·ĹÐ ğĿůďţĆ 178 ĹÐĐŀ (ŚŞď₣ĿŰÐ), ğĿůďţĆ 178 ĹÐĐŀ (ŚŞďŞĹŞ)  

Žďŀ·ęďůŀÐřĹŀ₣źčő₣ 300 cd/₣ŀăŀÐř·₣ă (ğĿůďţĆ) 

ĹĿ₣ăŀęůďŞŽďŀ·Ž·ýĿ¾ 1000 ₣ůĹ 1 (ğĿůďţĆ) 

łŀăřŽąŐĹşĚŞŰŀðĹ ĆŰĹÐłĿŞŚęÐęľğŰĹŞ¾ŰďĂłŀăřŽąŐĹşýŞń¾ŚŠŮÐ 3H 

ŚęÐţđ ăľşşŚęÐŠĹş CCFL (16), ýůďÐęŇłďŰŀÐ 92%

řďąŀ₣ĹşęŞĹÐ ğĿůďţĆ 12 ms (¾ŻŀřĆŮŞŠŀď)  

řÝąŇůĂ 8 ms (řğŀĞňÐřğŀ)  

ความละเอียด 

ýůďÐęŚłŞŚŞďŞĹŞ 49.31 kHz Śąľ  98.71 kHz (ĹĿ₣śŞ·Ŀ₣ń)

ýůďÐęŚłŞŚŞď₣ĿŰÐ 60 Hz 

Žďŀ·ąľřĹŇĂ¾ğŇů₣ĿŰÐţďŰąůďÐĚŞŰŀğŇůřĚ·ŀľę·ğŇůęő¾ 2560 x 1600 ğŇů 60 Hz

Žďŀ·ąľřĹŇĂ¾ğŇů₣ĿŰÐţďŰąůďÐĚŞŰŀęŔÐğŇůęő¾ 2560 x 1600 ğŇů 60 Hz

โหมดการแสดงผลที ตั งไว้ล่วงหน้า 

โหมดการแสดงผล ความถี แนวนอน (kHz) ความถี แนวตั ง (Hz) นาฬิกาพิกเซล (MHz) ขั วการซิงค ์(แนวนอน/แนวตั ง)

VESA, 1280 x 800 49.31 59.91 71 -/+

VESA, 2560 x 1600 98.71 59.97 134.25 -/+

ไฟฟ้า 

ęĿ−−ŀ¼ ŀ̄čřŠŰŀ ¾ńðń₣Ĺą DVI-D TMDS (¾ŔĹĿąąńÐŽź), 600mV ęŻŀĚăĿşęŀĂğŇůŚ₣ł₣ůŀÐłĿŞŚ₣ůąľęŀĂ, ŠĿŰďşďłğŇůĹń·čńŚ¾ŞÞźřŠŰŀ 100 

śĹĚź· čăŰĹ·łŀăęŞĿşęŞőŞ HDCP 

ŚăÐ¾ĿŞţđđŰŀ AC řŠŰŀ / Žďŀ·ĞŇů / łăľŚę 100 ĞňÐ 240 VAC / 50Hz/60 Hz + 3 Hz / 1.6A (ęŔÐęő¾)

łăľŚę₣ůĹřŞŐůĹÐ 120V:30A (Max.) ğŇů 0oc
 

240V:60A (ęŔÐęő¾) ğŇů 0oc

คุณลักษณะทางกายภาพ 

ýŞń¾ŠĿŰď₣ůĹ DVI-D, ŠĿŰď₣ůĹęŇŠŀď

ýŞń¾ęŀĂęĿ−−ŀ¼ ¾ńðń₣Ĺą: ĞĹ¾ţ¾Ű, DVI-D (¾ŔĹĿąąńÐŽź), ŠŀŚşşŚŠŮÐ

ŠŞŀ¾ (čăŰĹ·Šŀ₣ĿŰÐ):

Žďŀ·ęŔÐ (ř·ŐůĹĂŐ¾ř₣Ů·ğŇůŢŞŚŞďŞĹŞ) 559.7 · ·. (22 ŞńŰď)

Žďŀ·ęŔÐ (Ě¾ęĿŰŞęő¾/ąŮĹłŢŞŚŞďŞĹŞ) 469.7 · ·. (18.49 ŞńŰď)

Žďŀ·łďŰŀÐ 690 · ·. (27.16 ŞńŰď)

Žďŀ·ąňł 200 · ·. (7.87 ŞńŰď)

ŠŞŀ¾ðĹ¯ŀč: (ţ·ůţ¾Ű₣ůĹŠŀ₣ĿŰÐ)   

Žďŀ·ęŔÐ 
449.55 · ·. (17.7 ŞńŰď)

Žďŀ·łďŰŀÐ 
690 · ·. (27.16 ŞńŰď)

Žďŀ·ąňł 74.4 · ·. (2.93 ŞńŰď)



        

  

ข้อมูลจําเพาะของแถบเสียงของเดลล ์(ตัวเลือก) 

การดูแลจอแสดงผลของคุณ 

ŠŞŀ¾Šŀ₣ĿŰÐ:   

Žďŀ·ęŔÐ (Ě¾ęĿŰŞęő¾) 
306.7 · ·. (12.07 ŞńŰď) 

Žďŀ·ęŔÐ (ĂŐ¾ř₣Ů·ğŇů) 
396.7 · ·. (15.62 ŞńŰď)

Žďŀ·łďŰŀÐ 
404 · ·. (15.9 ŞńŰď) 

Žďŀ·ąňł 200 · ·. (7.87 ŞńŰď) 

ŞŻŰŀĚŞĿł (řÝčŀľðĹŚę¾Ðćą) 11.38 ł ł. (25.07 ĆĹŞ¾ź)

ŞŻŰŀĚŞĿł (čăŰĹ·şăăðő̄ Ŀ¼³ź) 16 ł ł. (35.24 ĆĹŞ¾ź)

สภาพแวดล้อม 

Ĺő¼Ě̄Ŕ·ń:

Š¼ľğŻŀÐŀŞ 5 ĹÐĐŀ ĞňÐ 35 ĹÐĐŀřÞąřÞŇĂę (41 ĹÐĐŀ ĞňÐ 95 ĹÐĐŀđŀřăŞţĺ₣ź)

Š¼ľţ·ůğŻŀÐŀŞ Š¼ľřłŮşăĿłĘŀ: -20 ĹÐĐŀ ĞňÐ 60 ĹÐĐŀřÞąřÞŇĂę (-4 ĹÐĐŀ ĞňÐ 140 ĹÐĐŀđŀřăŞţĺ₣ź) 
Š¼ľŠŞęůÐ: -20 ĹÐĐŀ ĞňÐ 60 ĹÐĐŀřÞąřÞŇĂę (-4 ĹÐĐŀ ĞňÐ 140 ĹÐĐŀđŀřăŞţĺ₣ź)

Žďŀ·ýŐŰŞ:

Š¼ľğŻŀÐŀŞ 10% ĞňÐ 80% (ţ·ůłąĿůŞ₣Ŀď)

Š¼ľţ·ůğŻŀÐŀŞ Š¼ľřłŮşăĿłĘŀ: 5% ĞňÐ 90% (ţ·ůłąĿůŞ₣Ŀď) 

Š¼ľŠŞęůÐ: 5% ĞňÐ 90% (ţ·ůłąĿůŞ₣Ŀď)

ăľ¾ĿşŽďŀ·ęŔÐ:

Š¼ľğŻŀÐŀŞ 3,657.6 · . (12,000 đő₣) ęŔÐęő¾

Š¼ľţ·ůğŻŀÐŀŞ 12,192 · . (40,000 đő₣) ęŔÐęő¾

łŀăłăľðŀĂŽďŀ·ăŰĹŞ 501.92 BTU/ýĿůďś·Ð (ęŔÐęő¾) 

399.5 BTU/ýĿůďś·Ð (ğĿůďţĆ)

łŀă₣ĹşęŞĹÐŽďŀ·ĞŇůăľşş 95 Hz ĞňÐ 20 kHz @ 10 dB ₣ŻůŀłďůŀŽůŀřÝąŇůĂ SPL

łŻŀąĿÐţđĹĹłăď· łŻŀąĿÐřÝąŇůĂ₣ůĹřŞŐůĹÐ 10 W (Š¼ľąŻŀśčÐğőł₣ĿďğŻŀÐŀŞ) @ 10% (THD+N), 1 kHz (ŽůŀğŇůłŻŀĚŞ¾ FTC)

ŚðŮŽĚŔđĿÐ  
łŻŀąĿÐŠŀĹĹł

łŻŀąĿÐřÝąŇůĂ₣ůĹřŞŐůĹÐ 40 mW (RL = 32 śĹĚź·) @ 10% (THD+N), 1 kHz

Žďŀ·ţďŠĹÐęĿ−−ŀ¼řŠŰŀ ęŻŀĚăĿş  
řĹŀ₣źčő₣ğŇůłŻŀĚŞ¾

500 ± 50 mVrms @ 1 kHz

Ĺń·čńŚ¾ŞÞźŠŀřŠŰŀ >10 łńśąśĹĚź·

ŚăÐ¾ĿŞęĿ−−ŀ¼řŠŰŀęŔÐęő¾ 2 Vrms

₣ĿďŽďşŽő· ₣ĿďŽďşŽő·řčŀřďĹăźřĆń¾/Ćń¾ ₣ĿďŽďşŽő·ăľ¾ĿşřęŇĂÐ

ęŀĂřŽřşńąřŠŰŀ ęŀĂřŽřşńąęŇ¾Żŀ AWG26 3.0 · . ± 0.1 · ., ₣ůĹĹĂŔů čăŰĹ·ĆąĿűłęř₣ĹăńśĹęŇřŠŇĂď·ľŞŀď 3.5 · ·.

Žďŀ·₣ŰĹÐłŀă¾ŰŀŞłŻŀąĿÐţđđŰŀ DC12V, 1.5A +/-10%

ýůďÐĹő¼Ě̄ Ŕ·ńŠ¼ľğŻŀÐŀŞ 10 ĹÐĐŀřÞąřÞŇĂę ĞňÐ 40 ĹÐĐŀřÞąřÞŇĂę

Žďŀ·ýŐŰŞ ţ·ůłąĿůŞ₣Ŀď 95% RH @ 40 ĹÐĐŀřÞąřÞŇĂę

ข้อควรระวัง: อ่านและปฏิบัติตาม ขั นตอนเพื อความปลอดภัย ก่อนที จะทําความสะอาดจอแสดงผล

ข้อควรระวัง: ก่อนที จะทําความสะอาดจอแสดงผล ให้ถอดปลั กจอแสดงผลออกจากเต้าเสียบไฟฟ้า

file:///C:/data/Monitors/3007WFPH/th/ug/appendx.htm#Safety%20Information


łąĿşţĆĂĿÐĚŞŰŀęŀăşĿ−  

 

ภาคผนวก 
คู่มือผู้ใช้จอแสดงผลแบบแบน Dell? 3007WFP-HC 

  ŠŰĹŽďăăľďĿÐ: ŠĿŰŞ₣ĹŞřčŐůĹŽďŀ·ĆąĹ¾̄ ĿĂ 

  ŠŰĹęĿÐřł₣ŠĹÐ FCC (ŢŞęĚăĿ²Ĺř·ăńłŀřğůŀŞĿŰŞ) 

  ₣ń¾₣ůĹř¾ąąź 

  ŽŔů·ŐĹłŀă₣ń¾₣ĿŰÐðĹŚę¾Ðćą 

ข้อควรระวัง: ขั นตอนเพื อความปลอดภัย 

ŢýŰŽŻŀŚŞľŞŻŀřčŐůĹŽďŀ·ĆąĹ¾̄ ĿĂ₣ůĹţĆŞŇŰřčŐůĹýůďĂ¾ŰŀŞŽďŀ·ĆąĹ¾̄ ĿĂęůďŞ₣ĿďŠĹÐŽő¼ ŚąľřčŐůĹýůďĂĆŰĹÐłĿŞŽĹ·čńďř₣Ĺăźţ·ůŢĚŰřęŇĂĚŀĂðŀłę̄ ŀčŚď¾ąŰĹ·łŀăğŻŀÐŀŞğŇůřĆŮŞĹĿŞ₣ăŀĂ  

l řčŐůĹğŇůðľĚąŇłřąŇůĂÐŽďŀ·řęŇĂĚŀĂţ·ůŢĚŰřłń¾łĿşŽĹ·čńďř₣ĹăźŠĹÐŽő¼ ŢĚŰŚŞůŢðďůŀęďń₣ýź₣ĿďřąŐĹłŚăÐ¾ĿŞţđđŰŀğŇůŚĚąůÐðůŀĂţđŠĹÐŽĹ·čńďř₣ĹăźĞŔł₣ĿŰÐŽůŀţďŰęĹ¾ŽąŰĹÐłĿşłăľŚęţđđŰŀęąĿş (AC) ŢŞĆăľřğĐŠĹÐ
Žő¼:  

 
¡ 115 śďą₣ź (V)/60 řĺńă₣Þź (Hz) ŢŞčŐŰŞğŇůęůďŞŢĚ−ůŠĹÐğďŇĆĹř·ăńłŀřĚŞŐĹŚąľŢ₣Ű Śąľ₣ľďĿŞĹĹłţłąşŀÐĆăľřğĐ řýůŞ −ŇůĆőůŞ řłŀĚąŇŢ₣Ű (·ŇłŀăŢýŰ 220 śďą₣ź (V)/60 řĺńă₣Þź (Hz) 

¾ŰďĂ), Śąľţ₣ŰĚďĿŞ  
 

¡ 230 śďą₣ź (V)/50 řĺńă₣Þź (Hz) ŢŞčŐŰŞğŇůęůďŞŢĚ−ůŠĹÐğďŇĆĂőśăĆ ₣ľďĿŞĹĹłłąŀÐ Śąľ₣ľďĿŞĹĹłţłą 
 

l ŢĚŰŚŞůŢðďůŀðĹ̄ ŀčŠĹÐŽő¼ŢýŰŚăÐ¾ĿŞţđđŰŀğŇůřĚ·ŀľę·łĿşłăľŚęţđđŰŀ AC ŢŞĆăľřğĐŠĹÐŽő¼  

หมายเหตุ: ðĹ̄ ŀčŞŇŰţ·ůðŻŀřĆŮŞĚăŐĹ·Ňęďń₣ýźłŀăřąŐĹłŚăÐ¾ĿŞţđđŰŀęŻŀĚăĿşłŀă₣ĿŰÐŽůŀŚăÐ¾ĿŞţđđŰŀ AC řŠŰŀ ðĹ̄ ŀčðľăĿşŚăÐ¾ĿŞţđđŰŀ AC řŠŰŀğőłăľ¾Ŀşś¾ĂĹĿ₣śŞ·Ŀ₣ń₣ŀ·ýůďÐğŇůăľşőţďŰŢŞęůďŞ "ŠŰĹ·ŔąðŻŀřčŀľ
ğŀÐţđđŰŀ" ŢŞ ŽŔů·ŐĹćŔŰŢýŰ  

l ĹĂůŀřłŮşĚăŐĹŢýŰðĹ̄ ŀčŢŞęĞŀŞğŇůÞňůÐęĿ·ćĿęĞŔłŽďŀ·ăŰĹŞ ŚęÐĹŀğń₣Ăźś¾Ă₣ăÐ ĚăŐĹęĞŀŞğŇůÞňůÐ·ŇŽďŀ·řĂŮŞðĿ¾  
 

l ĚąŇłřąŇůĂÐłŀăřŽąŐůĹŞĂŰŀĂðĹ̄ ŀčăľĚďůŀÐęĞŀŞğŇůÞňůÐ·ŇŽďŀ·Ś₣ł₣ůŀÐŠĹÐĹő¼Ě̄ Ŕ·ńĹĂůŀÐ·ŀł  
 

l ĹĂůŀďŀÐðĹ̄ ŀčŢŞğŇůÞňůÐ·ŇłŀăęĿůŞęľřğŐĹŞăőŞŚăÐ ĚăŐĹğŇůÞňůÐ·ŇłŀăłăľŚğłęŔÐ ₣ĿďĹĂůŀÐřýůŞ ĹĂůŀďŀÐðĹ̄ ŀčţďŰ̄ ŀĂŢŞğŰŀĂăĞĂŞ₣ź  
 

l ĹĂůŀřłŮş ĚăŐĹŢýŰðĹ̄ ŀčŢŞęĞŀŞğŇůÞňůÐęĿ·ćĿęĞŔłŽďŀ·ýŐŰŞęŔÐ ĚăŐĹę̄ ŀčŚď¾ąŰĹ·ğŇů·ŇČőůŞ·ŀł  
 

l ĹĂůŀŢĚŰŞŻŰŀ ĚăŐĹŠĹÐřĚąďĹŐůŞť ĚłŢęů ĚăŐĹřŠŰŀţĆŢŞðĹ̄ ŀč  
 

l řłŮşðĹŚę¾ÐćąŚşşŚşŞŢŞĹő¼Ě̄ Ŕ·ńĚŰĹÐ Ĺő¼Ě̄ Ŕ·ńğŇůřĂŮŞĚăŐĹăŰĹŞřłńŞţĆğŻŀŢĚŰřłń¾ćąğŀÐąş₣ůĹŽăńę₣ĿąŠĹÐřĚąďŠĹÐðĹŚę¾Ðćą  
 

l ĹĂůŀŢęůśąĚľŢ¾ť ąÐŢŞýůĹÐřĆń¾ŠĹÐðĹŚę¾Ðćą łŀăğŻŀřýůŞŞŇŰ ĹŀðğŻŀŢĚŰřłń¾ĹĿŞ₣ăŀĂðŀłłŀăĞŔłţđđŰŀ¾Ŕ¾ţ¾Ű  
 

l řčŐůĹğŇůðľĚąŇłřąŇůĂÐłŀăĞŔłţđđŰŀýŮĹ₣ ĹĂůŀęĿ·ćĿę̄ ŀĂŢŞðĹŚę¾Ðćą řÝčŀľýůŀÐřğŽŞńŽğŇů·ŇŽďŀ·ýŻŀŞŀ−řğůŀŞĿŰŞğŇůęŀ·ŀăĞřĆń¾ČŀðĹŚę¾Ðćąţ¾Ű  
 

l ĹĂůŀŢýŰðĹŚę¾Ðćą ĞŰŀęŀĂţđřęŇĂĚŀĂ ŢĚŰŚŞůŢðďůŀţ·ů·ŇęńůÐŢ¾ďŀÐğĿşęŀĂřŽřşńąŠĹÐŽĹ·čńďř₣Ĺăź ŚąľęŀĂřŽřşńąţ·ůţ¾ŰďŀÐĹĂŔůŢŞğŇůÞňůÐðľ·ŇćŔŰŢ¾řĚĂŇĂşĞŔł ĚăŐĹř¾ńŞćůŀŞţĆ·ŀ  
 

l ŢŞŠ¼ľğŇůĞĹ¾ðĹ̄ ŀčĹĹłðŀłř₣ŰŀřęŇĂşţđđŰŀ ŢĚŰŚŞůŢðďůŀðĿşğŇůĆąĿűł ţ·ůŢýůğŇůęŀĂřŽřşńą  
 

l ýůĹÐřĆń¾₣ůŀÐť ŢŞðĹ̄ ŀč ·ŇţďŰřčŐůĹŢĚŰĹŀłŀĐĞůŀĂřğ řčŐůĹĆŰĹÐłĿŞţ·ůŢĚŰðĹ̄ ŀčăŰĹŞřłńŞţĆ ţ·ůŽďăĆń¾łĿŰŞĚăŐĹŽąő·ýůĹÐřĆń¾řĚąůŀŞŇŰ¾ŰďĂęńůÐŢ¾ť ĚąŇłřąŇůĂÐłŀăŢýŰðĹŚę¾ÐćąşŞř₣ŇĂÐ śÞđŀ ćŰŀĚů· ĚăŐĹ
ďĿę¾őĹŐůŞğŇů·ŇčŐŰŞćńďĹůĹŞŞőů· łŀăğŻŀřýůŞŞĿŰŞĹŀðĆń¾łĿŰŞýůĹÐřĆń¾ğŇůĹĂŔůŠŰŀÐŢ₣Ű₣ĿďřŽăŐůĹÐ ĞŰŀŽő¼ďŀÐðĹ̄ ŀčţďŰşŞĚŞĿÐęŐĹ ĚăŐĹčŐŰŞğŇůğŇů·ŇłŀăĆń¾łĿŰŞ ŢĚŰŚŞůŢðďůŀ·Ňłŀăř₣ăŇĂ·čŐŰŞğŇůăľşŀĂĹŀłŀĐğŇůřčŇĂÐčĹ  
 

l ďŀÐðĹŚę¾ÐćąŠĹÐŽő¼ŢŞęĞŀŞğŇůÞňůÐ·ŇŽďŀ·ýŐŰŞ₣Żůŀ Śąľ·ŇČőůŞŞŰĹĂğŇůęő¾ ĚąŇłřąŇůĂÐęĞŀŞğŇůÞňůÐŽąŰŀĂłĿşŢ₣ŰĞőŞğŇůřĆŇĂłýŐŰŞ ĚăŐĹğŀÐř¾ńŞğŇů·ŇČőůŞ·ŀł  
 

l ĹĂůŀďŀÐðĹŚę¾ÐćąŢĚŰęĿ·ćĿęłĿşČŞ ĚăŐĹŢłąŰŚĚąůÐŞŻŰŀ (ŢŞŽăĿď ĚăŐĹşăńřď¼ŢłąŰť ęăľďůŀĂŞŻŰŀ) ĞŰŀðĹŚę¾Ðćąřłń¾řĆŇĂłś¾Ăţ·ůţ¾Ű₣ĿŰÐŢð ŢĚŰăŇşĞĹ¾ĆąĿűłĹĹł Śąľ₣ń¾₣ůĹ₣ĿďŚğŞðŻŀĚŞůŀĂğŇůţ¾ŰăĿşłŀăŚ₣ůÐ
₣ĿŰÐğĿŞğŇ Žő¼ęŀ·ŀăĞğŻŀŽďŀ·ęľĹŀ¾ðĹŚę¾Ðćą¾ŰďĂćŰŀřĆŇĂłĚ·ŀ¾ť ţ¾Űř·ŐůĹðŻŀřĆŮŞ ŢĚŰŚŞůŢðďůŀţ¾ŰĞĹ¾ĆąĿűłðĹŚę¾ÐćąĹĹłłůĹŞ  
 

l ďŀÐðĹŚę¾ÐćąşŞčŐŰŞğŇůřĆŮŞŠĹÐŚŠŮÐ ŚąľŢýŰÐŀŞ¾ŰďĂŽďŀ·ăľ·Ŀ¾ăľďĿÐ ĚŞŰŀðĹğŻŀðŀłłăľðł ŚąľĹŀðřęŇĂĚŀĂţ¾ŰĞŰŀğŻŀĚąůŞ ĚăŐĹĞŔłłăľŚğłĹĂůŀÐŚăÐ  
 

l ďŀÐðĹŚę¾ÐćąŠĹÐŽő¼ŢłąŰłĿşř₣ŰŀřęŇĂşţđđŰŀğŇůřŠŰŀĞňÐţ¾ŰÐůŀĂ  
 

l ĞŰŀðĹŚę¾Ðćąţ·ůğŻŀÐŀŞĹĂůŀÐřĚ·ŀľę· ś¾ĂřÝčŀľĹĂůŀÐĂńůÐ ĞŰŀ·ŇřęŇĂÐğŇůćń¾Ćł₣ń ĚăŐĹ·ŇłąńůŞĹĹł·ŀðŀł₣ĿďřŽăŐůĹÐ ŢĚŰĞĹ¾ĆąĿűłĹĹłğĿŞğŇ Śąľ₣ń¾₣ůĹ₣ĿďŚğŞðŻŀĚŞůŀĂğŇůţ¾ŰăĿşłŀăŚ₣ůÐ₣ĿŰÐ ĚăŐĹĐŔŞĂźşăńłŀă  
 

l ĹĂůŀčĂŀĂŀ·ĞĹ¾Čŀ¾ŰŀŞĚąĿÐĹĹł řŞŐůĹÐðŀłŽő¼ĹŀðĞŔłţđđŰŀýŮĹ₣ţ¾Ű Žő¼ŽďăŢĚŰřÝčŀľČůŀĂşăńłŀăğŇů·ŇŽďŀ·ýŻŀŞŀ−řĆŮŞćŔŰřĆń¾Čŀ¾ŰŀŞĚąĿÐřğůŀŞĿŰŞ  
 

l Ĺő¼Ě̄ Ŕ·ńğŇůęŔÐĹŀðğŻŀŢĚŰřłń¾ĆĿ−Ěŀţ¾Ű ĹĂůŀŢĚŰðĹŚę¾ÐćąŠĹÐŽő¼ĞŔłŚęÐĹŀğń₣Ăźś¾Ă₣ăÐ ŚąľřłŮşŢĚŰĚůŀÐðŀłřŽăŐůĹÐğŻŀŽďŀ·ăŰĹŞ ř₣ŀćńÐ łĹÐţđ ŚąľŚĚąůÐŽďŀ·ăŰĹŞĹŐůŞť 
 

l ĞĹ¾ĆąĿűłðĹŚę¾Ðćą ř·ŐůĹðľĆąůĹĂğńŰÐţďŰś¾Ăţ·ůţ¾ŰŢýŰÐŀŞřĆŮŞăľĂľřďąŀŞŀŞ  
 

l ĞĹ¾ĆąĿűłðĹŚę¾ÐćąŠĹÐŽő¼ĹĹłðŀłř₣ŰŀřęŇĂşţđđŰŀłůĹŞğŇůðľğŻŀłŀăÞůĹ·ŚÞ·Ţ¾ť  
 

l ĚąĹ¾ţđ̄ ŀĂŢŞćąń₣̄ Ŀ¼³ź ĆăľłĹş¾ŰďĂĆăĹğ Śąľ₣ŰĹÐŞŻŀţĆăŇţÞřŽńą ĚăŐĹğńŰÐ₣ŀ·ďńİŇğŇůłŻŀĚŞ¾ś¾Ăł×Ě·ŀĂŢŞğŰĹÐĞńůŞ ăĿ² ĚăŐĹĆăľřğĐŠĹÐŽő¼ ęŻŀĚăĿşŠŰĹ·Ŕąřčńů·ř₣ń· ŢĚŰţĆĂĿÐ 
WWW.DELL.COM/HG ĚăŐĹ₣ń¾₣ůĹčĿŞİ·ń₣ăĹő₣ęŀĚłăă·ĹńřąŮłğăĹŞńłęźğŇů WWW.EIAE.ORG  

ข้อสังเกตของ FCC (ในสหรัฐอเมริกาเท่านั น) 

ข้อควรระวัง: การใช้ตัวควบคุม การปรับแต่ง หรือกระบวนการอื นๆ ที นอกเหนือจากที ระบุไว้ในเอกสารนี  อาจทําให้เกิดไฟฟ้าช็อต อันตรายจากกระแสไฟฟ้า และ/หรืออันตรายจากอุปกรณ์
ได ้

file:///C:/data/Monitors/3007WFPH/th/ug/index.htm
http://www.dell.com/HG
http://www.eiae.org/


FCC ประเภท B 

ĹőĆłă¼źŞŇŰĚŀł·Ňłŀă₣ń¾₣ĿŰÐĚăŐĹłŀăŢýŰğŇůţ·ů₣ăÐ₣ŀ·ŽŔů·ŐĹŠŰĹŚŞľŞŻŀŠĹÐćŔŰćąń₣ ĹőĆłă¼źęŀ·ŀăĞłůĹŢĚŰřłń¾ĚăŐĹŚćůŽąŐůŞčąĿÐÐŀŞŢŞŽďŀ·ĞŇůŠĹÐŽąŐůŞďńğĂő ÞňůÐðľğŻŀŢĚŰřłń¾łŀăăşłďŞ₣ůĹęĿ−−ŀ¼łŀăăĿşŠĹÐďńğĂőĚăŐĹ
śğăğĿĐŞź ĹőĆłă¼źŞŇŰţ¾ŰăĿşłŀă₣ăďðęĹşŚąľčşďůŀęŀ·ŀăĞŢýŰţ¾ŰłĿşŠŰĹłŻŀĚŞ¾ŠĹÐĹőĆłă¼ź¾ńðń₣Ĺą ₣ŀ·ŠŰĹşĿÐŽĿşęůďŞğŇů 15 ŠĹÐ FCC 

ĹőĆłă¼źŞŇŰŢýŰţ¾Ű₣ŀ·ŠŰĹşĿÐŽĿşęůďŞğŇů 15 ŠĹÐ FCC łŀăĆ×ńşĿ₣ńÐŀŞŠňŰŞĹĂŔůłĿşřÐŐůĹŞţŠęĹÐĆăľłŀă:  

1 ĹőĆłă¼źŞŇŰĹŀððľţ·ůłůĹŢĚŰřłń¾łŀăăşłďŞğŇůĹĿŞ₣ăŀĂ 

2 ĹőĆłă¼źŞŇŰðľţ¾ŰăĿşłŀăăşłďŞŢ¾ť ÞňůÐăď·ĞňÐ łŀăăşłďŞğŇůĹŀðłůĹŢĚŰřłń¾řĚ₣őłŀă¼źğŇůţ·ůčňÐĆăľęÐŽźăľĚďůŀÐłŀăĆ×ńşĿ₣ńÐŀŞ 

ŠŰĹłŻŀĚŞ¾¾ĿÐłąůŀďţ¾ŰĹĹłŚşşŢĚŰ·ŇłŀăĆŰĹÐłĿŞĹĂůŀÐřĚ·ŀľę·₣ůĹęĿ−−ŀ¼ăşłďŞğŇůĹŀðřłń¾ŠňŰŞðŀłłŀă₣ń¾₣ĿŰÐ̄ ŀĂŢŞğŇůčĿłĹŀĐĿĂ ĹĂůŀÐţăłŮ₣ŀ· ţ·ů·ŇłŀăăĿşĆăľłĿŞęŻŀĚăĿşęĿ−−ŀ¼ăşłďŞğŇůĹŀððľţ·ůřłń¾ŠňŰŞŢŞłŀă
₣ń¾₣ĿŰÐřÝčŀľĹĂůŀÐ ĹőĆłă¼źŞŇŰĹŀðłůĹŢĚŰřłń¾ęĿ−−ŀ¼ăşłďŞ₣ůĹęĿ−−ŀ¼ďńğĂőĚăŐĹśğăğĿĐŞź ÞňůÐęŀ·ŀăĞğ¾ęĹşţ¾Űś¾ĂłŀăĆń¾ŚąľřĆń¾ĹőĆłă¼ź ¾ĿÐŞĿŰŞŽő¼ĹŀððŻŀřĆŮŞğŇůðľŚłŰţŠęĿ−−ŀ¼ăşłďŞ¾ĿÐłąůŀď¾ŰďĂďńİŇłŀă¾ĿÐ
₣ůĹţĆŞŇŰ: 

l ðĿ¾₣ŻŀŚĚŞůÐřęŀăĿşęĿ−−ŀ¼ğŇůŢĚ·ů  
l řŽąŐůĹŞăľşşŢĚŰĚůŀÐðŀł₣ĿďăĿşęĿ−−ŀ¼  
l ŚĂłďÐðăţđđŰŀĚăŐĹŚĂłęŀĂ₣ůĹŠĹÐăľşşŚąľ₣ĿďăĿşęĿ−−ŀ¼ĹĹłðŀłłĿŞ  

Ěŀł·ŇŽďŀ·ðŻŀřĆŮŞ ŢĚŰğŻŀłŀă₣ń¾₣ůĹ₣ĿďŚğŞŢĚŰŽŻŀĆăňłĘŀŠĹÐşăńĘĿğ Dell Inc.ĚăŐĹ ýůŀÐřğŽŞńŽ¾ŰŀŞďńğĂőĚăŐĹśğăğĿĐŞźğŇů·ŇĆăľęşłŀă¼źřčŐůĹŽŻŀŚŞľŞŻŀřčńů·ř₣ń· 

ŠŰĹ·Ŕą₣ůĹţĆŞŇŰ·ŇŢĚŰşŞĹőĆłă¼ź ĚăŐĹĹőĆłă¼źğŇůĹİńşŀĂŢŞřĹłęŀăŞŇŰ ęĹ¾ŽąŰĹÐłĿşł×ŠŰĹşĿÐŽĿşŠĹÐ FCC: 

l ýŐůĹćąń₣̄ Ŀ¼³ź: 3007WFPt  

l Ě·ŀĂřąŠăőůŞ: 3007WFPt  

l ýŐůĹşăńĘĿğ:  

Dell™ Inc. 
łŀăăůď··ŐĹŠĹÐŠŰĹşĿÐŽĿşğĿůďśął Śąľ ¾ŰŀŞęńůÐŚď¾ąŰĹ· 
One Dell™ Way 
Round Rock, Texas 78682 USA 
512-338-4400 

หมายเหต: ęŻŀĚăĿşŠŰĹşĿÐŽĿşřčńů·ř₣ń· สามารถศึกษาได้จาก ŽŔů·ŐĹłŀăŢýŰćąń₣̄ Ŀ̄¼³ź .  

ติดต่อเดลล ์

  

ŢŞłŀă₣ń¾₣ůĹř¾ąąźğŀÐĹńřąŮłğăĹŞńłęź Žő¼ęŀ·ŀăĞřŠŰŀţĆĂĿÐřďŮşţÞ₣ź₣ůĹţĆŞŇŰţ¾Ű: 

l  www.dell.com 
 

l  support.dell.com (ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ) 

ęŻŀĚăĿşřďŮşřÝčŀľęŻŀĚăĿşĆăľřğĐŠĹÐŽő¼ ŢĚŰŽŰŞĚŀĆăľřğĐŠĹÐŽő¼ŢŞ₣ŀăŀÐ¾ŰŀŞąůŀÐ  

หมายเหตุ:Ě·ŀĂřąŠśğăđăŇęŻŀĚăĿşŢýŰřÝčŀľ̄ ŀĂŢŞĆăľřğĐğŇůŚę¾ÐţďŰřğůŀŞĿŰŞ 

หมายเหตุ: ŢŞşŀÐĆăľřğĐ łŀăęŞĿşęŞőŞğŀÐřğŽŞńŽğŇůřðŀľðÐęŻŀĚăĿşŽĹ·čńďř₣Ĺăź Dell? XPS? ·ŇŢĚŰğŇůĚ·ŀĂřąŠśğăĐĿčğźŚĂł₣ůŀÐĚŀłðŀłğŇůŚę¾ÐţďŰęŻŀĚăĿşĆăľřğĐğŇůřŠŰŀăůď· ĞŰŀŽő¼ţ·ůřĚŮŞĚ·ŀĂřąŠ
śğăĐĿčğźğŇůŚę¾ÐÞňůÐřðŀľðÐęŻŀĚăĿşŽĹ·čńďř₣Ĺăź XPS Žő¼Ĺŀð₣ń¾₣ůĹř¾ąąźćůŀŞĚ·ŀĂřąŠęŞĿşęŞőŞğŇůŚę¾ÐţďŰ ŚąľęŀĂŠĹÐŽő¼ðľĞŔłęůÐ₣ůĹţĆĹĂůŀÐřĚ·ŀľę·  

ř·ŐůĹŽő¼ðŻŀřĆŮŞ₣ŰĹÐ₣ń¾₣ůĹř¾ąąź ŢĚŰŢýŰğŇůĹĂŔůĹńřąŮłğăĹŞńłęź Ě·ŀĂřąŠśğăĐĿčğź ŚąľăĚĿęğŇůŚę¾ÐţďŰŢŞ₣ŀăŀÐ₣ůĹţĆŞŇŰ ĞŰŀŽő¼ðŻŀřĆŮŞ₣ŰĹÐŠĹŽďŀ·ýůďĂřĚąŐĹďůŀŽő¼₣ŰĹÐŢýŰăĚĿę₣ĿďŢ¾ ŢĚŰ₣ń¾₣ůĹśĹřĆĹăźřăř₣ĹăźŢŞĆăľřğĐ
ŠĹÐŽő¼ĚăŐĹśĹřĆĹăźřăř₣ĹăźăľĚďůŀÐĆăľřğĐłŮţ¾Ű 

หมายเหตุ: ŠŰĹ·ŔąęŻŀĚăĿşłŀă₣ń¾₣ůĹðľĞŐĹďůŀĞŔł₣ŰĹÐř·ŐůĹřĹłęŀăţ¾ŰĞŔłčń·čźŚąľ·ŇłŀăřĆąŇůĂŞŚĆąÐ 

  

หมายเหต: ŠŰĹşĿÐŽĿşŠĹÐ FCC ğŇů·ŇłŀăřĆąŇůĂŞŚĆąÐś¾Ăţ·ůţ¾ŰăĿşłŀăĂŐŞĂĿŞðŀł Dell™Inc. ðľĞŐĹďůŀĹŻŀŞŀðŠĹÐćŔŰğŇůŢýŰĹőĆłă¼źŞŇŰřĆŮŞś·¦ľ 

ประเทศ (เมือง) 
รหัสเข้าถึงระหว่างประเทศ รหัส
ประเทศ 
รหัสเมือง

ชื อแผนก หรือพื นที บริการ 
เว็บไซต์และอีเมล์แอดเดรส

รหัสพื นที  
หมายเลขท้องถิ น และ 

หมายเลขโทรฟรี

แองกิลลา
řďŮşţÞ₣ź: www.dell.com.ai  

ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ
śğăđăŇ: 800-335-0031

แอนติกัว และบาร์บิวดา
řďŮşţÞ₣ź: www.dell.com.ag 

ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ
 

Ĺŀďř·ńŞ 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (Dell? Dimension?, Dell Inspiron?, Dell OptiPlex?, Dell 

Latitude? Śąľ  Dell Precision?)  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (řÞńăźđřďĹăźŚąľğŇůřłŮşŠŰĹ·Ŕą)  

0800-105 

 
0800-105 

อาร์เจนตินา (บัวโนส ไอเรส) řďŮşţÞ₣ź: www.dell.com.ar  

mailto:la-techsupport@dell.com
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ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 00 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 54 

ăĚĿęř·ŐĹÐ: 11 

ĹŇř·ąź: us_latin_services@dell.com  

ĹŇř·ąźęŻŀĚăĿşŽĹ·čńďř₣Ĺăźř¾ęłźğĹĆŚąľŽĹ·čńďř₣Ĺăźčłčŀ:  
la-techsupport@dell.com

 

ĹŇř·ąźęŻŀĚăĿşřÞńăźđřďĹăź Śąľ EMC: 

la_enterprise@dell.com
 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ
śğăđăŇ: 0-800-444-0730 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ
śğăđăŇ: 0-800-444-0733 

şăńłŀăęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ
śğăđăŇ: 0-800-444-0724 

ČůŀĂŠŀĂ
0-810-444-3355 

อารูบา řďŮşţÞ₣ź: www.dell.com.aw 

ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ

śğăđăŇ: 800-1578 

ออสเตรเลีย (ซิดนีย)์ 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 

0011 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 61 

ăĚĿęř·ŐĹÐ: 2 

řďŮşţÞ₣ź: support.ap.dell.com  

ĹŇř·ąź: support.ap.dell.com/contactus  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (XPS)  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ
śğăđăŇ: 1300 790 877 

13DELL-133355

ออสเตรีย (เวียนนา) 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 

900 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 43 

ăĚĿęř·ŐĹÐ: 1 

řďŮşţÞ₣ź: support.euro.dell.com      

ĹŇř·ąź: tech_support_central_europe@dell.com     

ČůŀĂŠŀĂİőăłńð̄ ŀĂŢŞşŰŀŞ/İőăłńðŠŞŀ¾řąŮł 0820 240 530 00

ŚđłÞźİőăłńð̄ ŀĂŢŞşŰŀŞ/İőăłńðŠŞŀ¾řąŮł 0820 240 530 49

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀęŻŀĚăĿşİőăłńð̄ ŀĂŢŞşŰŀŞ/İőăłńðŠŞŀ¾řąŮł 0820 240 530 14

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀęŻŀĚăĿşąŔłŽŰŀăŀĂŢĚ−ů/ąŔłŽŰŀşăńĘĿğ 0820 240 530 16

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽęŻŀĚăĿşŽĹ·čńďř₣Ĺăź XPS řğůŀŞĿŰŞ 0820 240 530 81

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞİőăłńðğŇůşŰŀŞ/İőăłńðŠŞŀ¾řąŮłęŻŀĚăĿşŽĹ·čńďř₣Ĺăźř¾ąąźĹŐůŞğĿŰÐĚ·¾  0820 240 530 17

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽęŻŀĚăĿşąŔłŽŰŀăŀĂŢĚ−ů/ąŔłŽŰŀşăńĘĿğ 0820 240 530 17

ęďń₣ýźşĹăź¾
0820 240 530 00 

บาฮามาส์ řďŮşţÞ₣ź: www.dell.com.bs 

ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ

śğăđăŇ: 1-866-874-3038 

บาร์บาดอส řďŮşţÞ₣ź: www.dell.com.bb 

ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ

1-800-534-3142 

เบลเยี ยม (บรัสเซลส)์ 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 00 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 32 

ăĚĿęř·ŐĹÐ: 2 

řďŮşţÞ₣ź: support.euro.dell.com  

łŀăęŞĿşęŞőŞğŀÐřğŽŞńŽęŻŀĚăĿş XPS 
02 481 92 96 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽęŻŀĚăĿşŽĹ·čńďř₣Ĺăź Dell ĹŐůŞğĿŰÐĚ·¾
02 481 92 88 

ŚđłÞźęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ
02 481 92 95 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ
02 713 15 65 

ČůŀĂŠŀĂşăńĘĿğ
02 481 91 00 

ŚđłÞź
02 481 92 99 

ęďń₣ýźşĹăź¾
02 481 91 00 

เบอร์มิวดา řďŮşţÞ₣ź: www.dell.com.bm 

ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ

  

1-877-890-0751 

โบลิเวีย řďŮşţÞ₣ź: www.dell.com.bo 

ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ

śğăđăŇ: 800-10-0238 

mailto:la-techsupport@dell.com
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mailto:la-techsupport@dell.com
mailto:la-techsupport@dell.com
mailto:la-techsupport@dell.com


บราซิล 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 00 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 55 

ăĚĿęř·ŐĹÐ: 51 

řďŮşţÞ₣ź: www.dell.com/br 

อีเมล:์BR-TechSupport@dell.com
   

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞąŔłŽŰŀ ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ
0800 90 3355 

ŚđłÞźęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ
51 481 5470 

ŚđłÞźČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ
51 481 5480 

ČůŀĂŠŀĂ
0800 722 3498 

เกาะเวอร์จิน อังกฤษ
ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ

śğăđăŇ: 1-866-278-6820 

บรูไน 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 673 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽŠĹÐąŔłŽŰŀ (ĆŇŞĿÐ ·ŀřąřÞŇĂ)
604 633 4966 

ČůŀĂşăńłŀăąŔłŽŰŀ (ĆŇŞĿÐ ·ŀřąřÞŇĂ)
604 633 4888 

ČůŀĂŠŀĂăŀĂłŀă (ĆŇŞĿÐ ·ŀřąřÞŇĂ)
604 633 4955 

แคนาดา (นิวยอร์ก ออนตาริโอ) 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 

011 

ęĞŀŞľłŀăęĿůÐÞŐŰĹĹĹŞţąŞź: www.dell.ca/ostatus 

řďŮşţÞ₣ź: support.ca.dell.com 
  

ĹĹś₣ŰřğŽ (ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞĺŀăź¾ŚďăźŚąľłŀăăĿşĆăľłĿŞŚşşĹĿ₣śŞ·Ŀ₣ń) śğăđăŇ: 1-800-247-9362

ČůŀĂşăńłŀăąŔłŽŰŀ (şŰŀŞ/ęŻŀŞĿłÐŀŞğŇůşŰŀŞ) śğăđăŇ: 1-800-847-4096

ČůŀĂşăńłŀăąŔłŽŰŀ ( ŠŞŀ¾řąŮł /İőăłńðŠŞŀ¾łąŀÐ/ŢĚ−ů ăĿ²şŀą) śğăđăŇ: 1-800-387-5757

ČůŀĂşăńłŀăąŔłŽŰŀ (řŽăŐůĹÐčń·čź, śĆăřðłř₣Ĺăź, śğăğĿĐŞź, ·ŐĹĞŐĹ, řŽăŐůĹÐřąůŞřčąÐ¾ńðń₣Ĺą ŚąľĹőĆłă¼źţăŰ
ęŀĂ) 

śğăđăŇ: 1-800-847-4096

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞłŀăăĿşĆăľłĿŞĺŀăź¾Śďă (XPS) śğăđăŇ: 1-866-398-8977

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞłŀăăĿşĆăľłĿŞĺŀăź¾Śďă (şŰŀŞ/ęŻŀŞĿłÐŀŞğŇůşŰŀŞ) śğăđăŇ: 1-800-847-4096

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞłŀăăĿşĆăľłĿŞĺŀăź¾ŚďăźğŀÐśğăĐĿčğź ( ŠŞŀ¾řąŮł /İőăłńðŠŞŀ¾łąŀÐ/ŢĚ−ů ăĿ²şŀą) śğăđăŇ: 1-800-387-5757

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞłŀăăĿşĆăľłĿŞĺŀăź¾Śďă (řŽăŐůĹÐčń·čź, śĆăřðłř₣Ĺăź, śğăğĿĐŞź, ·ŐĹĞŐĹ, řŽăŐůĹÐřąůŞřčąÐ¾ńðń₣Ĺą 
ŚąľĹőĆłă¼źţăŰęŀĂ) 

1-800-335-5767 

ČůŀĂŠŀĂ (İőăłńð̄ ŀĂŢŞşŰŀŞ/İőăłńðŠŞŀ¾řąŮł) śğăđăŇ: 1-800-387-5752

ČůŀĂŠŀĂ (İőăłńðŠŞŀ¾łąŀÐ/ŢĚ−ů ăĿ²şŀą) śğăđăŇ: 1-800-387-5755

ČůŀĂŠŀĂĹľţĚąů & ČůŀĂşăńłŀăřčńů·ř₣ń· 1 866 440 3355

เกาะเคย์แมน ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ 1-877-262-5415

ชิล ี(ซานติอาโก) 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 56 

ăĚĿęř·ŐĹÐ: 2 

řďŮşţÞ₣ź: www.dell.com.cl 

ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂŠŀĂŚąľęŞĿşęŞőŞąŔłŽŰŀ 
śğăđăŇ: 1230-020-4823

จีน (เซียเมน) 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 86 

ăĚĿęř·ŐĹÐ: 592 

řďŮşţÞ₣źęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ: support.dell.com.cn/email   

ĹŇř·ąźęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ: cn_support@dell.com   

ĹŇř·ąźČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ: customer_cn@dell.com   

ŚđłÞźęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ 592 818 1350 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (XPS) śğăđăŇ: 800 858 0540

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ ( Dimension Śąľ  Inspiron)
śğăđăŇ: 800 858 2968 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (OptiPlex, Latitude Śąľ  Dell Precision)
śğăđăŇ: 800 858 0950 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (řÞńăźđřďĹăźŚąľğŇůřłŮşŠŰĹ·Ŕą)
śğăđăŇ: 800 858 0960 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (śĆăřðŮłř₣Ĺăź, PDA, řŽăŐůĹÐčń·čź, ęďń₣ýź, řăŀř₣Ĺăź ŚąľĹŐůŞť)
śğăđăŇ: 800 858 2920 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (řŽăŐůĹÐčń·čź)
śğăđăŇ: 800 858 2311 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ
śğăđăŇ: 800 858 2060 

ŚđłÞźČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ
592 818 1308 

İőăłńð̄ ŀĂŢŞşŰŀŞŚąľİőăłńðŠŞŀ¾řąŮł
śğăđăŇ: 800 858 2222 

ČůŀĂąŔłŽŰŀăŀĂŢĚ−ů
śğăđăŇ: 800 858 2557 

mailto:la-techsupport@dell.com
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ąŔłŽŰŀşăńĘĿğŠŞŀ¾ŢĚ−ů GCP śğăđăŇ: 800 858 2055  

şĿ−ýŇĚąĿłąŔłŽŰŀşăńĘĿğŠŞŀ¾ŢĚ−ů śğăđăŇ: 800 858 2628 

ąŔłŽŰŀşăńĘĿğŠŞŀ¾ŢĚ−ůğŀÐřĚŞŐĹ
śğăđăŇ: 800 858 2999 

ąŔłŽŰŀşăńĘĿğŠŞŀ¾ŢĚ−ůğŀÐřĚŞŐĹ ăĿ²şŀą ŚąľęĞŀŞĐňłĘŀ
śğăđăŇ: 800 858 2955 

ąŔłŽŰŀşăńĘĿğŠŞŀ¾ŢĚ−ůğŀÐ₣ľďĿŞĹĹł 
śğăđăŇ: 800 858 2020 

ąŔłŽŰŀşăńĘĿğŠŞŀ¾ŢĚ−ůğŀÐ₣ľďĿŞĹĹł ăĿ²şŀą ŚąľęĞŀŞĐňłĘŀ
śğăđăŇ: 800 858 2669 

ğŇ·ŽńďąŔłŽŰŀşăńĘĿğŠŞŀ¾ŢĚ−ů
śğăđăŇ: 800 858 2572 

ąŔłŽŰŀşăńĘĿğŠŞŀ¾ŢĚ−ůğŀÐŢ₣Ű
śğăđăŇ: 800 858 2355 

ąŔłŽŰŀşăńĘĿğŠŞŀ¾ŢĚ−ůğŀÐ₣ľďĿŞ₣ł śğăđăŇ: 800 858 2811 

ČůŀĂĹľţĚąůąŔłŽŰŀşăńĘĿğŠŞŀ¾ŢĚ−ů 
śğăđăŇ: 800 858 2621 

โคลอมเบีย řďŮşţÞ₣ź: www.dell.com.cl 

ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ
01-800-915-4755

คอสตาริกา řďŮşţÞ₣ź: www.dell.com.cr 

ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ
0800-012-0231

สาธารณรัฐเช็ก (ปราก) 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 00 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 420 

řďŮşţÞ₣ź: support.euro.dell.com    

ĹŇř·ąź: czech_dell@dell.com    

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ
22537 2727 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ
22537 2707 

ŚđłÞź
22537 2714 

ŚđłÞźřğŽŞńŽ
22537 2728 

ęďń₣ýźşĹăź¾
22537 2711 

เดนมาร์ก (โคเปนเฮเกน) 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 00 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 45  

řďŮşţÞ₣ź: support.euro.dell.com  

łŀăęŞĿşęŞőŞğŀÐřğŽŞńŽęŻŀĚăĿş XPS 
    7010 0074 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽęŻŀĚăĿşŽĹ·čńďř₣Ĺăź Dell ĹŐůŞğĿŰÐĚ·¾ 
7023 0182 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ (ęĿ·čĿŞİź)
7023 0184 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀęŻŀĚăĿşİőăłńð̄ ŀĂŢŞşŰŀŞ/İőăłńðŠŞŀ¾řąŮł
3287 5505 

ęďń₣ýźşĹăź¾ (ęĿ·čĿŞİź)
3287 1200 

ŚđłÞźęďń₣ýźşĹăź¾ (ęĿ·čĿŞİź)
3287 1201 

ęďń₣ýźşĹăź¾ (İőăłńð̄ ŀĂŢŞşŰŀŞ/İőăłńðŠŞŀ¾řąŮł)
3287 5000 

ŚđłÞźęďń₣ýźşĹăź¾ (İőăłńð̄ ŀĂŢŞşŰŀŞ/İőăłńðŠŞŀ¾řąŮł)
3287 5001 

โดมินากา řďŮşţÞ₣ź: www.dell.com.dm 

ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ
śğăđăŇ: 1-866-278-6821

สาธารณรัฐโดมินิกัน řďŮşţÞ₣ź: www.dell.com.do 

ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ
1-800-156-1588

เอกวาดอร์ řďŮşţÞ₣ź: www.dell.com.ec 

ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ (śğăðŀłţŽďś₣)  
ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ (łŀăśğăðŀłłĿďĂŀŽďńą)

śğăđăŇ: 999-119-877-655-3355 

śğăđăŇ: 1800-999-119-877-655-3355

เอล ซัลวาดอร์ řďŮşţÞ₣ź: www.dell.com.ec 

ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ
800-6132

ฟินแลนด ์(เฮลซิงกิ) řďŮşţÞ₣ź: support.euro.dell.com    

mailto:la-techsupport@dell.com
mailto:la-techsupport@dell.com
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ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 

990 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 358 

ăĚĿęř·ŐĹÐ: 9 

ĹŇř·ąź: fi_support@dell.com   

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ
0207 533 555 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ
0207 533 538 

ęďń₣ýźşĹăź¾ 
0207 533 533 

łŀăŠŀĂř·ŐůĹčŞĿłÐŀŞ·ŀłłďůŀ 500 ŽŞ  
0207 533 540 

ŚđłÞź
0207 533 530 

łŀăŠŀĂř·ŐůĹčŞĿÐÐŀŞ₣Żůŀłďůŀ 500 ŽŞ  
0207 533 533 

ŚđłÞź
0207 533 530 

ฝรั งเศส (ปารีส) (มอนต์เพล
เลียร)์ 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 00 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 33 

ăĚĿęř·ŐĹÐ: (1) (4) 

řďŮşţÞ₣ź: support.euro.dell.com      

ธุรกิจภายในบ้านและธุรกิจขนาดเล็ก      

łŀăęŞĿşęŞőŞğŀÐřğŽŞńŽęŻŀĚăĿş XPS 0825 387 129 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽęŻŀĚăĿşŽĹ·čńďř₣Ĺăź Dell ĹŐůŞğĿŰÐĚ·¾ 
0825 387 270 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ 
0825 823 833 

ęďń₣ýźşĹăź¾ 
0825 004 700 

ęďń₣ýźşĹăź¾ (śğăðŀłŞĹłČăĿůÐřĐę)
04 99 75 40 00 

ČůŀĂŠŀĂ
0825 004 700 

ŚđłÞź
0825 004 701 

ŚđłÞź (śğăðŀłŞĹłČăĿůÐřĐę)
04 99 75 40 01 

บริษัท       

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ
0825 004 719 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ
0825 338 339 

ęďń₣ýźşĹăź¾
01 55 94 71 00 

ČůŀĂŠŀĂ
01 55 94 71 00 

ŚđłÞź
01 55 94 71 01 

เยอรมันนี (แฟรงค์เฟิร์ต) 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 00 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 49 

ăĚĿęř·ŐĹÐ: 69 

řďŮşţÞ₣ź: support.euro.dell.com   

ĹŇř·ąź: tech_support_central_europe@dell.com   

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽęŻŀĚăĿş XPS 069 9792 7222

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽęŻŀĚăĿşŽĹ·čńďř₣Ĺăź Dell ĹŐůŞğĿŰÐĚ·¾  069 9792-7200

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀęŻŀĚăĿşİőăłńð̄ ŀĂŢŞşŰŀŞ/İőăłńðŠŞŀ¾řąŮł 0180-5-224400

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀŢŞęůďŞŠĹÐŠĹÐśął 069 9792-7320

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀęŻŀĚăĿşąŔłŽŰŀăŀĂŢĚ−ů 069 9792-7320

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀęŻŀĚăĿşşĿ−ýŇŠŞŀ¾ŢĚ−ů 069 9792-7320

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀęŻŀĚăĿşşĿ−ýŇęŀİŀă¼ľ 069 9792-7320

ęďń₣ýźşĹăź¾ 069 9792-7000

กรีซ 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 00 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 30 

řďŮşţÞ₣ź: support.euro.dell.com   

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ 
00800-44 14 95 18 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽşăńłŀăăľ¾Ŀşśłą¾ź 
00800-44 14 00 83 

ęďń₣ýźşĹăź¾
2108129810 

ęďń₣ýźşĹăź¾şăńłŀăăľ¾Ŀşśłą¾ź
2108129811 



ČůŀĂŠŀĂ
2108129800 

ŚđłÞź
2108129812 

เกรนาดา ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ
śğăđăŇ: 1-866-540-3355 

กัวเตมาลา ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ
1-800-999-0136 

ไกอานา ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ
śğăđăŇ: 1-877-270-4609 

ฮ่องกง 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 

001 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 852 

řďŮşţÞ₣ź: support.ap.dell.com    

ĹŇř·ąźęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ: support.dell.com.cn/email    

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (XPS) 
00852-3416 6923 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (Dimension Śąľ  Inspiron) 
00852-2969 3188 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (OptiPlex, Latitude Śąľ  Precision)
00852-2969 3191

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (řÞńăźđřďĹăźŚąľğŇůřłŮşŠŰĹ·Ŕą) 
00852-2969 3196 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (śĆăřðŮłř₣Ĺăź, PDA, ęďń₣ýź, řăŀř₣Ĺăź řĆŮŞ₣ŰŞ) 
00852-3416 0906 

łŀă¾ŔŚąąŔłŽŰŀęŻŀĚăĿşİőăłńðŠŞŀ¾řąŮł 
00852-3416 0910 

łŀă¾ŔŚąąŔłŽŰŀęĿ·čĿŞİź 
00852-3416 0907 

śĆăŚłă·ąŔłŽŰŀğĿůďśął
00852-3416 0908 

ČůŀĂİőăłńðŠŞŀ¾łąŀÐ 
00852-3416 0912

ČůŀĂİőăłńð̄ ŀĂŢŞşŰŀŞŚąľİőăłńðŠŞŀ¾řąŮł 
00852-2969 3105 

อินเดีย řďŮşţÞ₣ź: support.ap.dell.com 

ĹŇř·ąź: india_support_desktop@dell.com 

india_support_notebook@dell.com 
india_support_Server@dell.com

 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (ŽĹ·čńďř₣Ĺăź XPS)
0802 506 8033 

ĚăŐĹśğăđăŇ: 1800 425 2066

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ  
(ŽĹ·čńďř₣Ĺăźčłčŀ, ř¾ęłźğĹĆ, řÞńăźđřďĹăź ŚąľğŇůřłŮşŠŰĹ·Ŕą))

1600 33 8045 
Śąľ  1600 44 8046

ČůŀĂŠŀĂ (ąŔłŽŰŀşăńĘĿğŠŞŀ¾ŢĚ−ů)
1600 33 8044 

ČůŀĂŠŀĂ (İőăłńð̄ ŀĂŢŞşŰŀŞ ŚąľİőăłńðŠŞŀ¾řąŮł)
1600 33 8046 

ไอร์แลนด ์(เชอรี วู้ด) 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 00 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 353 

ăĚĿęř·ŐĹÐ: 1 

řďŮşţÞ₣ź: support.euro.dell.com     

ĹŇř·ąź: dell_direct_support@dell.com     

łŀăŠŀĂ   

ČůŀĂŠŀĂţĹăźŚąŞ¾ź 01 204 4444

ř¾ąřĹűŀřąŮğ 
1850 200 778 

şăńłŀăŢĚŰŽŻŀĆăňłĘŀĹĹŞţąŞź 
1850 200 778 

łŀă¾ŔŚąąŔłŽŰŀ

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀćŔŰŢýŰŢŞşŰŀŞ 
01 204 4014 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀęŻŀĚăĿşİőăłńðŠŞŀ¾řąŮł 
01 204 4014 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀşăńĘĿğ 
1850 200 982 

łŀăęŞĿşęŞőŞğŀÐřğŽŞńŽ 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽęŻŀĚăĿşŽĹ·čńďř₣Ĺăź XPS řğůŀŞĿŰŞ 
1850 200 722 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽęŻŀĚăĿşŽĹ·čńďř₣Ĺăź Dell ĹŐůŞğĿŰÐĚ·¾  1850 543 543

ğĿůďţĆ   

mailto:la-techsupport@dell.com
mailto:la-techsupport@dell.com
mailto:la-techsupport@dell.com


śğăęŀă / łŀăŠŀĂśğăęŀă  01 204 0103

ŚćÐţđđŰŀřĆń¾Ćń¾ 01 204 4444

ĹĿÐłĄĘ łŀă¾ŔŚąąŔłŽŰŀ ( śğă̄ ŀĂŢŞĆăľřğĐĹĿÐłĄĘřğůŀŞĿŰŞ ) 0870 906 0010

łŀă¾ŔŚąąŔłŽŰŀęĿ·čĿŞİź ( śğă̄ ŀĂŢŞĆăľřğĐĹĿÐłĄĘřğůŀŞĿŰŞ ) 0870 907 4499 

ČůŀĂŠŀĂęĚăŀýĹŀ¼ŀðĿłă (Ě·őŞ ŀ̄ĂŢŞęĚăŀýĹŀ¼ŀðĿłăřğůŀŞĿŰŞ) 0870 907 4000 

อิตาลี (มิลาน) 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 00 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 39 

ăĚĿęř·ŐĹÐ: 02 

řďŮşţÞ₣ź: support.euro.dell.com           

ธุรกิจภายในบ้านและธุรกิจขนาดเล็ก  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ
02 577 826 90 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ
02 696 821 14 

ŚđłÞź
02 696 821 13 

ęďń₣ýźşĹăź¾
02 696 821 12 

บริษัท      

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ
02 577 826 90 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ
02 577 825 55 

ŚđłÞź
02 575 035 30 

ęďń₣ýźşĹăź¾ 02 577 821  

จาไมกา ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ (Ě·őŞðŀł̄ ŀĂŢŞðŀţ·łŀřğůŀŞĿŰŞ)
1-800-440-9205

ญี ปุ่น (คาวาซากิ) 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 

001 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 81 

ăĚĿęř·ŐĹÐ: 44 

řďŮşţÞ₣ź: support.jp.dell.com   

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (XPS) śğăđăŇ: 0120-937-786

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽŞĹł−ŇůĆőůŞ (XPS) 044-520-1235

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ XPS (ĞŰŀăŀĂłŀăğŇůęĿůÐĚŀĂţĆ ĚăŐĹřęŇĂĚŀĂăľĚďůŀÐłŀăŠŞęůÐ) 044-556-4240

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (Dimension Śąľ  Inspiron)
śğăđăŇ: 0120-198-226 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽŞĹł−ŇůĆőůŞ (Dimension Śąľ  Inspiron)
81-44-520-1435 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (Dell Precision, OptiPlex Śąľ  Latitude)
śğăđăŇ:0120-198-433 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽŞĹł−ŇůĆőůŞ (Dell Precision, OptiPlex Śąľ  Latitude) 81-44-556-3894

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (Dell PowerApp?, Dell PowerEdge?, Dell PowerConnect?Śąľ  
Dell PowerVault?) 

śğăđăŇ:0120-198-498

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽŞĹł−ŇůĆőůŞ (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect Śąľ  
PowerVault) 

81-44-556-4162

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (śĆăřðŮłř₣Ĺăź, PDA, řŽăŐůĹÐčń·čź, řăŀř₣Ĺăź)
śğăđăŇ: 0120-981-690 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽŞĹł−ŇůĆőůŞ (śĆăřðŮłř₣Ĺăź, PDA, řŽăŐůĹÐčń·čź, řăŀř₣Ĺăź) 81-44-556-3468

şăńłŀăŚđłÞźşŮĹłÞź 044-556-3490

şăńłŀăęĞŀŞľłŀăęĿůÐÞŐŰĹĹĿ₣śŞ·Ŀ₣ń 24 ýĿůďś·Ð  044-556-3801

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ 044-556-4240

ČůŀĂŠŀĂİőăłńð (čŞĿłÐŀŞ·ŀłĞňÐ 400 ŽŞ) 044-556-1465

ČůŀĂŠŀĂąŔłŽŰŀăŀĂŢĚ−ů (čŞĿłÐŀŞ·ŀłłďůŀ 400 ŽŞ) 044-556-3433

ČůŀĂŠŀĂęŀİŀă¼ľ (₣ĿďŚğŞăĿ²şŀą ęĞŀşĿŞłŀăĐňłĘŀ ŚąľęĞŀşĿŞğŀÐłŀăŚčğĂź) 044-556-5963

ęůďŞŠĹÐśął −ŇůĆőůŞ 044-556-3469

ćŔŰŢýŰăŀĂĂůĹĂ 044-556-1760

ęďń₣ýźşĹăź¾ 044-556-4300

เกาหลี (โซล) 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 

001 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 82 

ăĚĿęř·ŐĹÐ: 2 

řďŮşţÞ₣ź: krsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ
śğăđăŇ: 080-200-3800 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (XPS) śğăđăŇ: 080-999-0283

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ (Dimension, PDA, ĹńřąŮłğăĹŞńłęź ŚąľĹőĆłă¼źřęăń·) 
śğăđăŇ: 080-200-3801 

ČůŀĂŠŀĂ
śğăđăŇ: 080-200-3600 

mailto:la-techsupport@dell.com


ŚđłÞź
2194-6202 

ęďń₣ýźşĹăź¾
2194-6000 

ละตินอเมริกา
ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽŠĹÐąŔłŽŰŀ (ĹĹę₣ńŞ řğŮłÞĿę ęĚăĿ²Ĺř·ăńłŀ)

512 728-4093 

ČůŀĂşăńłŀăąŔłŽŰŀ (ĹĹę₣ńŞ řğŮłÞĿę ęĚăĿ²Ĺř·ăńłŀ)
512 728-3619 

ŚđłÞź (ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ ŚąľČůŀĂşăńłŀăąŔłŽŰŀ) (ĹĹę₣ńŞ řğŮłÞĿę ęĚăĿ²Ĺř·ăńłŀ)
512 728-3883 

ČůŀĂŠŀĂ (ĹĹę₣ńŞ řğŮłÞĿę ęĚăĿ²Ĺř·ăńłŀ)
512 728-4397 

ČůŀĂŠŀĂğŀÐŚđłÞź (ĹĹę₣ńŞ řğŮłÞĿę ęĚăĿ²Ĺř·ăńłŀ)

512 728-4600 

ĚăŐĹ 512 728-3772 

ลักเซมเบิร์ก 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 00 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 352 

řďŮşţÞ₣ź: support.euro.dell.com    

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ 
342 08 08 075 

   

ČůŀĂŠŀĂİőăłńð̄ ŀĂŢŞşŰŀŞ/İőăłńðŠŞŀ¾řąŮł
+32 (0)2 713 15 96 

ČůŀĂŠŀĂşăńĘĿğ
26 25 77 81 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ
+32 (0)2 481 91 19 

ŚđłÞ
26 25 77 82 

มาเก๊า 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 853 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ
śğăđăŇ: 0800 105 

ČůŀĂşăńłŀăąŔłŽŰŀ (řÞŇĂř·Ş ðŇŞ)
34 160 910 

ČůŀĂŠŀĂăŀĂĂůĹĂ (řÞŇĂř·Ş ðŇŞ)
29 693 115 

มาเลเซีย (ปีนัง) 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 00 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 60 

ăĚĿęř·ŐĹÐ: 4 

řďŮşţÞ₣ź: support.ap.dell.com 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (XPS) 
śğăđăŇ: 1 800 885 784 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (Dell Precision, OptiPlex Śąľ  Latitude)
śğăđăŇ: 1 800 880 193 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (Dimension, Inspiron ŚąľĹńřąŮłğăĹŞńłęźŚąľĹőĆłă¼źřęăń·)
śğăđăŇ: 1 800 881 306 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect Śąľ  PowerVault) 
śğăđăŇ: 1 800 881 386 

ČůŀĂşăńłŀăąŔłŽŰŀ
śğăđăŇ: 1 800 881 306 

(₣ĿďřąŐĹł 6) 

ČůŀĂŠŀĂăŀĂłŀăĂůĹĂ
śğăđăŇ: 1 800 888 202 

ČůŀĂŠŀĂşăńĘĿğ
śğăđăŇ: 1 800 888 213 

เม็กซิโก 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 00 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 52 

ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽŚłůąŔłŽŰŀ
001-877-384-8979 

ĚăŐĹ 001-877-269-3383

ČůŀĂŠŀĂ

50-81-8800 

ĚăŐĹ 01-800-888-3355 

ČůŀĂşăńłŀăąŔłŽŰŀ

001-877-384-8979 

ĚăŐĹ 001-877-269-3383 

ĚąĿł

50-81-8800 

ĚăŐĹ 01-800-888-3355 

มอนต์เซอร์รัต ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ
śğăđăŇ: 1-866-278-6822 

เนเธอร์แลนด ์แอนติลเลส ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ
001-800-882-1519 

mailto:la-techsupport@dell.com
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mailto:la-techsupport@dell.com


เนเธอร์แลนด ์(อัมสเตอร์ดัม) 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 00 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 31 

ăĚĿęř·ŐĹÐ: 20 

řďŮşţÞ₣ź: support.euro.dell.com   

łŀăęŞĿşęŞőŞğŀÐřğŽŞńŽęŻŀĚăĿş XPS 
020 674 45 94 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ ęŻŀĚăĿşćąń₣̄ Ŀ¼³źř¾ąąźĹŐůŞğĿŰÐĚ·¾ 
020 674 45 00 

ŚđłÞźęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ
020 674 47 66 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀęŻŀĚăĿşİőăłńð̄ ŀĂŢŞşŰŀŞ/İőăłńðŠŞŀ¾řąŮł
020 674 42 00 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀęĿ·čĿŞİź
020 674 4325 

ČůŀĂŠŀĂİőăłńð̄ ŀĂŢŞşŰŀŞ/İőăłńðŠŞŀ¾řąŮł
020 674 55 00 

ČůŀĂŠŀĂęĿ·čĿŞİź
020 674 50 00 

ŚđłÞźČůŀĂŠŀĂİőăłńð̄ ŀĂŢŞşŰŀŞ/İőăłńðŠŞŀ¾řąŮł
020 674 47 75 

ŚđłÞźČůŀĂŠŀĂęĿ·čĿŞİź
020 674 47 50 

ęďń₣ýźşĹăź¾
020 674 50 00 

ŚđłÞźęďń₣ýźşĹăź¾ 020 674 47 50

นิวซีแลนด ์

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 00 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 64 

řďŮşţÞ₣ź: support.ap.dell.com  

ĹŇř·ąź: support.ap.dell.com/contactus  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (XPS)  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ
śğăđăŇ: 0800 335 540 

0800 441 567

นิคารากัว ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ 001-800-220-1377

นอร์เวย ์(ไลเซเกอร)์ 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 00 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 47 

řďŮşţÞ₣ź: support.euro.dell.com   

łŀăęŞĿşęŞőŞğŀÐřğŽŞńŽęŻŀĚăĿş XPS 
815 35 043 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ ęŻŀĚăĿşćąń₣̄ Ŀ¼³źř¾ąąźĹŐůŞğĿŰÐĚ·¾ 
671 16882 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀęĿ·čĿŞİź
671 17575 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀęŻŀĚăĿşİőăłńð̄ ŀĂŢŞşŰŀŞ/İőăłńðŠŞŀ¾řąŮł
23162298 

ęďń₣ýźşĹăź¾
671 16800 

ŚđłÞźęďń₣ýźşĹăź¾
671 16865 

ปานามา ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ 001-800-507-1264

เปรู ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ 0800-50-669

โปแลนด ์(วอร์ซอว)์ 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 

011 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 48 

ăĚĿęř·ŐĹÐ: 22 

řďŮşţÞ₣ź: support.euro.dell.com   

ĹŇř·ąź: pl_support_tech@dell.com   

śğăĐĿčğźČůŀĂşăńłŀăąŔłŽŰŀ
 57 95 700 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ
 57 95 999 

ČůŀĂŠŀĂ
 57 95 999 

ŚđłÞźČůŀĂşăńłŀăąŔłŽŰŀ
 57 95 806 

ŚđłÞźś₣űľ₣ŰĹŞăĿş
 57 95 998 

ęďń₣ýźşĹăź¾
 57 95 999 

โปรตุเกส 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 00 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 351 

řďŮşţÞ₣ź: support.euro.dell.com     

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ
707200149 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ
800 300 413 

mailto:la-techsupport@dell.com
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ČůŀĂŠŀĂ
800 300 410 ĚăŐĹ  800 300 411 ĚăŐĹ 

 800 300 412 ĚăŐĹ 21 422 07 10 

ŚđłÞź
21 424 01 12 

เปอร์โตริโก ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ 1-877-537-3355

เซนต์คิตส ์และเนวิส řďŮşţÞ₣ź: www.dell.com.kn 

ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ

śğăđăŇ: 1-866-540-3355 

เซนต์ลูเซีย řďŮşţÞ₣ź: www.dell.com.lc 

ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ

śğăđăŇ: 1-866-464-4352 

เซนต์วินเซนต์ และเกรนาดินส์ řďŮşţÞ₣ź: www.dell.com.vc 

ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ

śğăđăŇ: 1-866-464-4353 

สิงคโปร ์(สิงคโปร)์ 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 

005 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 65 

หมายเหตุ: Ě·ŀĂřąŠśğăĐĿčğźŢŞęůďŞŞŇŰŽďăśğăðŀł̄ ŀĂŢŞĆăľřğĐęńÐŽźśĆăźĚăŐĹ·ŀřąřÞŇĂřğůŀŞĿŰŞ  

řďŮşţÞ₣ź: support.ap.dell.com   

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (XPS) śğăđăŇ: 1800 394 7464

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (Dimension, Inspiron ŚąľĹńřąŮłğăĹŞńłęźŚąľĹőĆłă¼źřęăń·)
śğăđăŇ: 1800 394 7430 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (OptiPlex, Latitude Śąľ  Dell Precision)
śğăđăŇ: 1800 394 7488 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect Śąľ  PowerVault)
śğăđăŇ: 1800 394 7478 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ
śğăđăŇ: 1800 394 7430 

(₣ĿďřąŐĹł 6) 

ČůŀĂŠŀĂăŀĂłŀăĂůĹĂ
śğăđăŇ: 1 800 394 7412 

ČůŀĂŠŀĂşăńĘĿğ
śğăđăŇ: 1 800 394 7419 

สโลวาเกีย (ปราก) 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 00 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 421 

řďŮşţÞ₣ź: support.euro.dell.com    

ĹŇř·ąź: czech_dell@dell.com    

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ
02  5441 5727 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ
420  22537 2707 

ŚđłÞź
02  5441 8328 

ŚđłÞźřğŽŞńŽ
02  5441 8328 

ęďń₣ýźşĹăź¾ (ČůŀĂŠŀĂ)
02  5441 7585 

แอฟริกาใต ้(โจฮันเนสเบิร์ก) 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 

09/091 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 27 

ăĚĿęř·ŐĹÐ: 11 

řďŮşţÞ₣ź: support.euro.dell.com   

ĹŇř·ąź: dell_za_support@dell.com   

śłą¾źŽńď
011  709 7713 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ
011 709 7710 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ
011 709 7707 

ČůŀĂŠŀĂ
011 709 7700 

ŚđłÞź
011 706 0495 

ęďń₣ýźşĹăź¾
011 709 7700 

ประเทศในเอเชียตะวันออกเฉียง
ใต ้และแปซิฟิก ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ ČůŀĂşăńłŀăąŔłŽŰŀ ŚąľČůŀĂŠŀĂ (ĆŇŞĿÐ ·ŀřąřÞŇĂ)

604 633 4810 

สเปน (แมดริด) 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 00 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 34 

řďŮşţÞ₣ź: support.euro.dell.com   

ธุรกิจภายในบ้านและธุรกิจขนาดเล็ก     

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ
902 100 130 

mailto:la-techsupport@dell.com
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ăĚĿęř·ŐĹÐ: 91 ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ
902 118 540 

ČůŀĂŠŀĂ
902 118 541 

ęďń₣ýźşĹăź¾
902 118 541 

ŚđłÞź
902 118 539 

บริษัท     

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ
902 100 130 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ
902 115 236 

ęďń₣ýźşĹăź¾
91 722 92 00 

ŚđłÞź
91 722 95 83 

สวีเดน (อัปแลนด ์แวส์บาย) 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 00 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 46 

ăĚĿęř·ŐĹÐ: 8 

řďŮşţÞ₣ź: support.euro.dell.com   

łŀăęŞĿşęŞőŞğŀÐřğŽŞńŽęŻŀĚăĿş XPS 
0771 340 340 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ ęŻŀĚăĿşćąń₣̄ Ŀ¼³źř¾ąąźĹŐůŞğĿŰÐĚ·¾ 
08 590 05 199 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀęĿ·čĿŞİź
08 590 05 642 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀęŻŀĚăĿşİőăłńð̄ ŀĂŢŞşŰŀŞ/İőăłńðŠŞŀ¾řąŮł
08 587 70 527 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞśĆăŚłă·łŀăÞŐŰĹŠĹÐčŞĿłÐŀŞ (EPP)
20 140 14 44 

ŚđłÞźęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ 
08 590 05 594 

ČůŀĂŠŀĂ
08 590 05 185 

สวิตเซอร์แลนด ์(เจนีวา) 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 00 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 41 

ăĚĿęř·ŐĹÐ: 22 

řďŮşţÞ₣ź: support.euro.dell.com    

ĹŇř·ąź: Tech_support_central_Europe@dell.com    

łŀăęŞĿşęŞőŞğŀÐřğŽŞńŽęŻŀĚăĿş XPS 

0848 33 88 57 

   

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (İőăłńðğŇůşŰŀŞŚąľİőăłńðŠŞŀ¾řąŮł) ęŻŀĚăĿşćąń₣̄ Ŀ¼³źř¾ąąźĹŐůŞğĿŰÐĚ·¾
0844 811 411 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (şăńĘĿğ)
0844 822 844 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ (İőăłńð̄ ŀĂŢŞşŰŀŞ/İőăłńðŠŞŀ¾řąŮł)
0848 802 202 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ (şăńĘĿğ)
0848 821 721 

ŚđłÞź
022 799 01 90 

ęďń₣ýźşĹăź¾
022 799 01 01 

ไต้หวัน 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 

002 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 886 

řďŮşţÞ₣ź: support.ap.dell.com   

ĹŇř·ąź: support.dell.com.cn/email   

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (XPS) śğăđăŇ: 0080 186 3085 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (OptiPlex, Latitude, Inspiron, Dimension ŚąľĹńřąŮłğăĹŞńłęźŚąľ
ĹőĆłă¼źřęăń·)

śğăđăŇ: 00801 86 1011 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect Śąľ  PowerVault)
śğăđăŇ: 00801 60 1256 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ
śğăđăŇ: 00801 60 1250 

(₣ĿďřąŐĹł 5) 

ČůŀĂŠŀĂăŀĂłŀăĂůĹĂ
śğăđăŇ: 00801 65 1228 

ČůŀĂŠŀĂşăńĘĿğ
śğăđăŇ: 00801 651 227 

ประเทศไทย řďŮşţÞ₣ź: support.ap.dell.com   



ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 

001 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 66 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (OptiPlex, Latitude Śąľ  Dell Precision)
śğăđăŇ: 1800 0060 07 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽ (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect Śąľ  PowerVault)
śğăđăŇ: 1800 0600 09 

ČůŀĂşăńłŀăąŔłŽŰŀ
śğăđăŇ: 1800 006 007 

(₣ĿďřąŐĹł 7) 

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀ
śğăđăŇ: 1800 006 009 

  

ČůŀĂŠŀĂăŀĂłŀăĂůĹĂ
śğăđăŇ: 1800 006 006 

ทรินิแดด/โทบาโก řďŮşţÞ₣ź: www.dell.com.tt 

ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ
śğăđăŇ: 1-888-799-5908 

หมู่เกาะเติร์กและไคคอส řďŮşţÞ₣ź: www.dell.com.tc 

ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ
śğăđăŇ: 1-877-441-4735

สหราชอาณาจักร (แบร็คเนลล)์ 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 00 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 44 

ăĚĿęř·ŐĹÐ: 1344 

řďŮşţÞ₣ź: support.euro.dell.com   

ĹŇř·ąź: dell_direct_support@dell.com   

řďĆţÞ₣źęŻŀĚăĿşłŀăşăńłŀăąŔłŽŰŀ : 
support.euro.dell.com/uk/en/ECare/form/home.asp  

  

การขาย 
  

łŀăŠŀĂęŻŀĚăĿşşŰŀŞŚąľİőăłńðŠŞŀ¾řąŮł
0870 907 4000 

łŀăŠŀĂęŻŀĚăĿş·ĚŀýŞ/ęŀİŀă¼ýŞ
01344 860 456 

การดูแลลูกค้า 
  

ČůŀĂ¾ŔŚąąŔłŽŰŀęŻŀĚăĿşİőăłńð̄ ŀĂŢŞşŰŀŞŚąľİőăłńðŠŞŀ¾řąŮł 
0870 906 0010 

łŀă¾ŔŚąąŔłŽŰŀęĿ·čĿŞİź 
01344 373 185 

şĿ−ýŇąŔłŽŰŀăŀĂŢĚ−ů (čŞĿłÐŀŞ 500–5000 ŽŞ) 
0870 906 0010 

łŀă¾ŔŚąąŔłŽŰŀğĿůďśął 
01344 373 186 

łŀă¾ŔŚąąŔłŽŰŀęŻŀĚăĿşăĿ²şŀąęůďŞłąŀÐ 
01344 373 193 

łŀă¾ŔŚąąŔłŽŰŀęŻŀĚăĿşłŀăşăńĚŀăăŀýłŀăęůďŞğŰĹÐĞńůŞŚąľłŀăĐňłĘŀ 
01344 373 199 

łŀă¾ŔŚąąŔłŽŰŀ¾ŰŀŞęőŠ̄ ŀč 
01344 373 194 

การสนับสนุนทางเทคนิค 
  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽęŻŀĚăĿşŽĹ·čńďř₣Ĺăź XPS řğůŀŞĿŰŞ 
0870 366 4180 

łŀăęŞĿşęŞőŞğŀÐřğŽŞńŽ ( Şń₣ńşőŽŽą/şĿ−ýŇąŔłŽŰŀğŇů₣ŰĹÐłŀă /PCA [1000+ ðŻŀŞďŞčŞĿÐÐŀŞ ]) 
0870 908 0500 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞřğŽŞńŽęŻŀĚăĿşćąń₣̄ Ŀ¼³źĹŐůŞğĿŰÐĚ·¾  0870 353 0800 

ทั วไป 
  

śğăęŀăęŻŀĚăĿşŢýŰ ŀ̄ĂŢŞşŰŀŞŚąľİőăłńðŠŞŀ¾řąŮł 
0870 907 4006 

อูรุกวัย řďŮşţÞ₣ź: www.dell.com.uy 

ĹŇř·ąź:la-techsupport@dell.com  

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞğĿůďţĆ
śğăđăŇ: 000-413-598-2521

สหรัฐอเมริกา (ออสติน เท็กซัส) 

ăĚĿęłŀăřŠŰŀĞňÐăľĚďůŀÐĆăľřğĐ: 

011 

ăĚĿęĆăľřğĐ: 1 

şăńłŀăęĹşĞŀ·ęĞŀŞľłŀăęĿůÐÞŐŰĹĹĿ₣śŞ·Ŀ₣ń
śğăđăŇ: 1-800-433-9014 

ČůŀĂřğŽŞńŽĹĿ₣śŞ·Ŀ₣ń (ęŻŀĚăĿşŽĹ·čńďř₣ĹăźčłčŀŚąľŽĹ·čńďř₣Ĺăźř¾ęłźğĹĆ)
śğăđăŇ: 1-800-247-9362 

łŀăęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞ XPS ŠĹÐąŔłŽŰŀęĚăĿ²Ĺř·ăńłŀ 
śğăđăŇ: 1-800-232-8544 

ČůŀĂęŞĿşęŞőŞ¾ŰŀŞĺŀăź¾Śďăź ŚąľłŀăăĿşĆăľłĿŞ (śğăğĿĐŞź řŽăŐůĹÐčń·čź ŚąľśĆăřðŮłř₣ĹăźŠĹÐř¾ąąź) 
ęŻŀĚăĿşąŔłŽŰŀęĿ·čĿŞİ 

śğăđăŇ: 1-877-459-7298 

mailto:la-techsupport@dell.com
mailto:la-techsupport@dell.com
mailto:la-techsupport@dell.com


ČůŀĂęŞĿşęŞőŞąŔłŽŰŀ ( İőăłńðğŇůşŰŀŞ ŚąľİőăłńðęŻŀŞĿłÐŀŞğŇůşŰŀŞ ) ęŻŀĚăĿşćąń₣̄ Ŀ¼³źř¾ąąźĹŐůŞğĿŰÐĚ·¾ 
śğăđăŇ: 1-800-624-9896 

ČůŀĂşăńłŀăąŔłŽŰŀ 
śğăđăŇ: 1-800-624-9897 

ąŔłŽŰŀśĆăŚłă·łŀăÞŐŰĹŠĹÐčŞĿłÐŀŞ (EPP)
śğăđăŇ: 1-800-695-8133 

řďŮşţÞ₣źşăńłŀăğŀÐłŀăřÐńŞ: www.dellfinancialservices.com  

şăńłŀăğŀÐłŀăřÐńŞ (řýůŀÞŐŰĹ/řÐńŞłŔŰ)
śğăđăŇ: 1-877-577-3355 

şăńłŀăğŀÐłŀăřÐńŞ (ąŔłŽŰŀăŀĂŢĚ−ůŠĹÐř¾ąąź [DPA])
śğăđăŇ: 1-800-283-2210 

ธุรกิจ  

ČůŀĂşăńłŀăŚąľęŞĿşęŞőŞąŔłŽŰŀ 
śğăđăŇ: 1-800-456-3355 

ąŔłŽŰŀśĆăŚłă·łŀăÞŐŰĹŠĹÐčŞĿłÐŀŞ (EPP)
śğăđăŇ: 1-800-695-8133 

łŀăęŞĿşęŞőŞęŻŀĚăĿş řŽăŐůĹÐčń·čź, řŽăŐůĹÐÝŀĂ̄ ŀčęţą¾ź, ŚąľřŽăŐůĹÐřąůŞ MP3
śğăđăŇ: 1-877-459-7298 

สาธารณะ (ăĿ²şŀą łŀăĐňłĘŀ ŚąľĐŔŞĂźęőŠ¯ŀč)  

ČůŀĂşăńłŀăŚąľęŞĿşęŞőŞąŔłŽŰŀ 
śğăđăŇ: 1-800-456-3355 

ąŔłŽŰŀśĆăŚłă·łŀăÞŐŰĹŠĹÐčŞĿłÐŀŞ (EPP)
śğăđăŇ: 1-800-695-8133 



łąĿşţĆĂĿÐĚŞŰŀęŀăşĿ−  

  

การติดตั งจอแสดงผลของคุณ 
คู่มือผู้ใช้จอแสดงผลแบบแบน Dell? 3007WFP-HC 

  łŀăřýŐůĹ·₣ůĹðĹŚę¾ÐćąŠĹÐŽő¼ 

  łŀă₣ń¾₣ĿŰÐřŽăŐůĹÐ·ŐĹĂŔğńąń₣ŇŰ (ăľşşĆ¹ńşĿ₣ńłŀă Microsoft®Windows®)
 

  łŀăŢýŰĆőů·şŞŚćÐ¾ŰŀŞĚŞŰŀ 

  łŀăŢýŰ OSD 

  łŀăŢýŰŚĞşřęŇĂÐŠĹÐř¾ąąź (₣ĿďřąŐĹł) 

การเชื อมต่อจอแสดงผลของคุณ 

 

การติดตั งเครื องมือยูทิลิตี  (ระบบปฏิบัติการ Microsoft® Windows®)

 

śĆăŚłă· setup.exe ğŇůĹĂŔůŢŞŚćůŞÞŇ¾Ň ŢýŰęŻŀĚăĿşŢĚŰŽő¼₣ń¾₣ĿŰÐřŽăŐůĹÐ·ŐĹĂŔğńąń₣ŇŰąÐşŞŽĹ·čńďř₣Ĺăź Žő¼ę·şĿ₣ńŞŇŰðľęĹşĞŀ·ðĹ̄ ŀčęŻŀĚăĿşčŀăŀ·ńř₣ĹăźŽďŀ·ęďůŀÐ ŚąľŚę¾ÐŚĞşłŀăĆăĿşşŞĚŞŰŀðĹ 

ĞňÐ₣ĹŞŞŇŰ Žő¼łŮčăŰĹ·ğŇůðľŚę¾ÐŚĞşłŀăĆăĿş ŢŞŠ¼ľğŇůłŻŀąĿÐĆăĿşŽďŀ·ęďůŀÐşŞðĹ̄ ŀč 

ข้อควรระวัง: ก่อนที คุณจะเริ มกระบวนการใดๆ ในส่วนนี  ให้ปฏิบัติตาม ขั นตอนเพื อความปลอดภัย 

1. Ćń¾ŽĹ·čńďř₣ĹăźŠĹÐŽő¼ ŚąľĞĹ¾ęŀĂţđĹĹł 

2. řýŐůĹ·₣ůĹĆąŀĂŠĿŰď₣ůĹęŇŠŀďŠĹÐęŀĂřŽřşńą DVI ğŇů₣ůĹĹĂŔůłĿşðĹ̄ ŀč ţĆĂĿÐŠĿŰď₣ůĹşŞŽĹ·čńďř₣Ĺăź 

3.
řýŐůĹ·₣ůĹęŀĂ USB ğŇů·ŀčăŰĹ·łĿşðĹŚę¾ÐćąŠĹÐŽő¼ţĆĂĿÐŽĹ·čńďř₣Ĺăź ŚąľŠĿŰď₣ůĹĹĿĆę₣ăŇ· USB şŞðĹŚę¾Ðćą ĚąĿÐðŀłğŇůŽő¼řýŐůĹ·₣ůĹęŀĂřŽřşńąŞŇŰţĆĂĿÐŽĹ·čńďř₣ĹăźŚąľðĹŚę¾ÐćąŚąŰď Žő¼ęŀ·ŀăĞŢýŰ¾ŀďŞźę₣
ăŇ· USB şŞðĹŚę¾Ðćąţ¾Ű

4. řýŐůĹ·₣ůĹĹőĆłă¼ź USB Ţ¾ť

5. řýŐůĹ·₣ůĹęŀĂţđ₣ůŀÐť

6. řĆń¾ðĹŚę¾ÐćąŚąľŽĹ·čńďř₣ĹăźŠĹÐŽő¼ ĞŰŀŽő¼ţ·ůřĚŮŞ̄ ŀč ŢĚŰĹůŀŞ łŀăŚłŰţŠĆĿ−ĚŀřłŇůĂďłĿşðĹŚę¾ÐćąŠĹÐŽő¼ łŀăŚłŰţŠĆĿ−Ěŀ

หมายเหตุ: ðĹ̄ ŀčðľŚę¾Ðř₣Ů·ĚŞŰŀðĹřĆŮŞęŇŠŀď, ¾Żŀ, Ś¾Ð, řŠŇĂď ŚąľŞŻŰŀřÐńŞ ś¾ĂęąĿşęŇţĆřăŐůĹĂť şŞĚŞŰŀðĹ ĞŰŀţ·ůţ¾ŰřýŐůĹ·₣ůĹęŀĂřŽřşńą DVI ţďŰ ŚčğřğńăźŞłŀăğ¾ęĹş₣ĿďřĹÐŞŇŰðľŚę¾ÐĹĂůŀÐ₣ůĹřŞŐůĹÐ ř·ŐůĹðĹ
¯ŀč₣ăďðčşďůŀęŀĂřŽřşńą DVI ðŀłðĹ̄ ŀčţĆĂĿÐčŇÞŇţ·ůţ¾ŰřýŐůĹ·₣ůĹĹĂŔů

1. ŢęůŚćůŞÞŇ¾ŇąÐŢŞÞŇ¾Ňţ¾ăđź

2. řĆń¾śđąř¾Ĺăź Drivers Śąľ¾ĿşřşńąŽąńł setup.exe   

หมายเหตุ: ŢĚŰŚŞůŢðďůŀęŀĂřŽřşńą USB řýŐůĹ·₣ůĹăľĚďůŀÐðĹ̄ ŀčŚąľŽĹ·čńďř₣Ĺăź 

3. ₣ĿďďńřĐĘ Install Shield ðľřĆń¾řŽăŐůĹÐ·ŐĹŚĹĆčąńřŽýĿůŞŠňŰŞ·ŀ Žąńł ĞĿ¾ţĆ řčŐůĹğŻŀ₣ůĹţĆ

4. řąŐĹł ยอมรับข้อตกลงใบอนุญาต ŚąľŽąńł ถัดไป

5. Žąńł ติดตั ง řčŐůĹ¾ŻŀřŞńŞłŀă₣ń¾₣ĿŰÐŢĚŰę·şŔă¼ź ĚąĿÐðŀłłŀă₣ń¾₣ĿŰÐę·şŔă¼źŚąŰď Žąńł เสร็จ

file:///C:/data/Monitors/3007WFPH/th/ug/index.htm
file:///C:/data/Monitors/3007WFPH/th/ug/appendx.htm#Safety%20Information
file:///C:/data/Monitors/3007WFPH/th/ug/solve.htm#General%20Problems


 

การใช้ปุ่มบนแผงด้านหน้า 

ŢýŰĆőů·ğŇů¾ŰŀŞĚŞŰŀŠĹÐðĹŚę¾ÐćąřčŐůĹĆăĿşłŀă₣ĿŰÐŽůŀ₣ůŀÐť ŠĹÐ̄ ŀč 

การใช ้OSD 

  

 

 
ลง (-) และขึ น (+) 

ł¾  - ĚăŐĹ + řčŐůĹřĆń¾łŀăğŻŀÐŀŞłŀăŚę¾ÐćąşŞĚŞŰŀðĹ (OSD)

ŢýŰĆőů·řĚąůŀŞŇŰ řčŐůĹą¾/řčńů·ýůďÐŽďŀ·ęďůŀÐ 

 
ปุ่ม เพาเวอร ์และไฟแสดง

สถานะ

ŢýŰĆőů· Power řčŐůĹřĆń¾ŚąľĆń¾ðĹŚę¾Ðćą 

ţđęŇđŰŀ Ě·ŀĂŽďŀ·ďůŀðĹŚę¾ÐćąřĆń¾ĹĂŔůŚąľğŻŀÐŀŞţ¾ŰĹĂůŀÐę·şŔă¼ź ţđęŇřĚąŐĹÐ Ě·ŀĂĞňÐðĹŚę¾ÐćąłŻŀąĿÐĹĂŔůŢŞśĚ·¾ĆăľĚĂĿ¾čąĿÐÐŀŞ 

  

หมายเหตุ: ĞŰŀŽő¼ğŻŀłŀăĆăĿşŚ₣ůÐŢ¾ť ðĹ̄ ŀčðľşĿŞğňłłŀăĆăĿşŚ₣ůÐğŇůŽő¼ğŻŀś¾ĂĹĿ₣śŞ·Ŀ₣ń

1. ł¾  - ĚăŐĹ + řčŐůĹřĆń¾łŀăğŻŀÐŀŞłŀăŚę¾ÐćąşŞĚŞŰŀðĹ (OSD)

2. ł¾  - Śąľ  + řčŐůĹřąŐĹłčŀăŀ·ńř₣ĹăźğŇů₣ŰĹÐłŀă

ไอคอน แถบความสว่าง คําอธิบาย

 

ความสว่าง Žďŀ·ęďůŀÐ ĆăĿşŽďŀ·ęďůŀÐŠĹÐðĹ¯ŀč 

ł¾Ćőů· + řčŐůĹřčńů·Žďŀ·ęďůŀÐ Śąľł¾Ćőů· - řčŐůĹą¾Žďŀ·ęďůŀÐ (₣Żůŀęő¾ 0 ~ ęŔÐęő¾ 20)  

   

หมายเหตุ: OSD ğŇůęăŰŀÐðŀłŚĹĆčąńřŽýĿůŞşŞčŇÞŇðľęůÐŠŰĹ·ŔąćůŀŞčĹăź₣ĹĿĆę₣ăŇ·ŠĹÐ USB řčŐůĹŢĚŰŚŞůŢðďůŀęŀĂřŽřşńą USB řýŐůĹ·₣ůĹĹĂůŀÐřĚ·ŀľę·



 

การใช้แถบเสียงของเดลล ์(ตัวเลือก) 

ŚĞşřęŇĂÐŠĹÐř¾ąąź·ŇąŻŀśčÐ 4 ₣Ŀď ś¾ĂąŻŀśčÐ 2 ŚýŞřŞą ęŀ·ŀăĞ₣ůĹĹĂŔůłĿşąŻŀśčÐŠĹÐŽő¼ţ¾Ű  ęůďŞ₣ůŀÐť ğŇůĹĂŔůşŞŚĞşřęŇĂÐŽŐĹ: ₣ĿďŽďşŽő·ăľ¾ĿşřęŇĂÐŚşşĚ·őŞ ęŻŀĚăĿşĆăĿşăľ¾ĿşřęŇĂÐś¾Ăăď·ŠĹÐăľşş ţđ 
LED ęŇřŠŇĂď řčŐůĹ¾ŔęĞŀŞľřčŀřďĹăź ŚąľŚðŮŽĚŔđĿÐřęŇĂÐ 2 ₣Ŀď 

 

แถบเสียงที ต่อกับจอแสดงผล 

 

1. ₣ůĹłąţł

2. ₣ĿďŽďşŽő·řčŀřďĹăź/ăľ¾ĿşřęŇĂÐ

3.  ţđŚę¾ÐęĞŀŞľřčŀřďĹăź

4. ŠĿŰď₣ůĹĚŔđĿÐ

ข้อสังเกต: อย่าใช้ขั วต่อไฟฟ้าของแถบเสียงกับอุปกรณ์อื นๆ 

1. ₣ůĹŚĞşřęŇĂÐś¾ĂðĿ¾ŢĚŰęąŮĹ₣ 2 ýůĹÐ şŞŚĞşřęŇĂÐĹĂŔů₣ăÐłĿşąńŰŞğĿŰÐęĹÐğŇůęůďŞąůŀÐŠĹÐðĹŚę¾Ðćą

2. řąŐůĹŞŚĞşřęŇĂÐţĆğŀÐÞŰŀĂðŞłăľğĿůÐĂň¾ąÐŢŞ₣ŻŀŚĚŞůÐ

3.  řęŇĂşęŀĂţđðŀłŚĞşřęŇĂÐţĆĂĿÐŠĿŰď₣ůĹğŇů¾ŰŀŞĚąĿÐŠĹÐðĹŚę¾Ðćą

4. ŢęůĆąĿűłęř₣ĹăńśĹęŇřŠŇĂďðŀłŚĞşřęŇĂÐąÐŢŞŠĿŰď₣ůĹęĿ−−ŀ¼řęŇĂÐĹĹłŠĹÐŽĹ·čńďř₣Ĺăź



łąĿşţĆĂĿÐĚŞŰŀęŀăşĿ−  

 

การแก้ไขปัญหา 
คู่มือผู้ใช้จอแสดงผลแบบแบน Dell? 3007WFP-HC 

  ĆĿ−ĚŀğĿůďţĆ 

  ĆĿ−ĚŀřÝčŀľŠĹÐćąń₣̄ Ŀ¼³ź 

  ĆĿ−ĚŀřłŇůĂďłĿş USB 

  łŀăŚłŰţŠĆĿ−ĚŀŚĞşřęŇĂÐŠĹÐŽő¼ 

  

  

ปัญหาทั วไป 

₣ŀăŀÐ₣ůĹţĆŞŇŰşăăðőŠŰĹ·ŔąğĿůďţĆřłŇůĂďłĿşĆĿ−ĚŀŠĹÐðĹŚę¾ÐćąğŇůŽő¼Ĺŀðčş  

ปัญหาเฉพาะของผลิตภัณฑ ์

ข้อควรระวัง: ก่อนที คุณจะเริ มกระบวนการใดๆ ในส่วนนี  ให้ปฏิบัติตาม ขั นตอนเพื อความปลอดภัย 

อาการทั วไป ปัญหาที คุณพบ ทางแก้ปัญหาที อาจช่วยได ้

ţ·ů·Ň ŀ̄č/ţ đ  LED ¾Ŀş ţ·ů·Ň ŀ̄č ĚăŐĹðĹŚę¾Ðćąţ·ů₣Ĺş
ęŞĹÐ

l ₣ăďðęĹşłŀăřýŐůĹ·₣ůĹğŇůĆąŀĂğĿŰÐęĹÐ¾ŰŀŞŠĹÐęŀĂęĿ−−ŀ¼ ŀ̄č  
l ₣ăďð¾ŔŢĚŰŚŞůŢðďůŀðĹŚę¾ÐćąŚąľŽĹ·čńďř₣ĹăźřęŇĂşĹĂŔůŢŞř₣ŰŀřęŇĂşţđđŰŀğŇůŢýŰÐŀŞţ¾Ű łŀăřýŐůĹ·₣ůĹðĹŚę¾ÐćąŠĹÐŽő¼  

l ₣ăďð¾ŔŢĚŰŚŞůŢðďůŀĆőů·řčŀřďĹăźĞŔłł¾ĹĂůŀÐę·şŔă¼ź  

ţ·ů·Ň ŀ̄č/ţ đ  LED ₣ń¾ ţ·ů·Ň ŀ̄č ĚăŐĹðĹŚę¾Ðćąţ·ůęďůŀÐ l řčńů·₣ĿďŽďşŽő·Žďŀ·ęďůŀÐ  
l ğŻŀłăľşďŞłŀă₣ăďðęĹşŽő¼ę·şĿ₣ńłŀăğ¾ęĹş₣ĿďřĹÐŠĹÐðĹŚę¾Ðćą  
l ₣ăďðęĹşŠŀşŞŠĿŰď₣ůĹďůŀÐĹ ĚăŐĹĚĿłĚăŐĹţ·ů  
l şŔ₣ŽĹ·čńďř₣ĹăźŚąľðĹŚę¾ÐćąŠĹÐŽő¼ŢĚ·ů  

ŀ̄čţ·ůýĿ¾ ŀ̄čřąŐĹŞ řşąĹ ĚăŐĹ·ŇřÐŀ l ĞĹ¾ęŀĂřŽřşńąčůďÐęĿ−−ŀ¼ ŀ̄čĹĹł  
l ğŻŀłŀăăŇřÞŮ₣ðĹŚę¾Ðćą  
l ą¾Žďŀ·ąľřĹŇĂ¾ŢŞłŀăŚę¾ÐćąŢĚŰ₣ŻůŀąÐ ĚăŐĹřčńů·ŠŞŀ¾₣ĿďĹĿłĘă  

ŀ̄čęĿůŞ/ř₣ŰŞ ŀ̄čřĆŮŞŽąŐůŞĚăŐĹ·ŇłŀăęĿůŞřąŮłŞŰĹĂ l ğŻŀłŀăăŇřÞŮ₣ðĹŚę¾Ðćą  
l ₣ăďðęĹşĆĿððĿĂ¾ŰŀŞę̄ ŀčŚď¾ąŰĹ·  
l řĆąŇůĂŞęĞŀŞğŇů Śąľğ¾ęĹşŢŞĚŰĹÐĹŐůŞ  

ðő¾ ŀ̄čĚŀĂ ĚŞŰŀðĹ LCD ·Ňðő¾ l Ćń¾ŚąľřĆń¾řŽăŐůĹÐŢĚ·ů  
l ðő¾řĚąůŀŞŇŰřĆŮŞčńłřÞąğŇů¾ĿşĹĂůŀÐĞŀďă ŚąľřĆŮŞŠŰĹşłčăůĹÐ₣ŀ·İăă·ýŀ₣ńÞňůÐřłń¾ŠňŰŞŢŞřğŽśŞśąĂŇ LCD  

ĆĿ−ĚŀřłŇůĂďłĿşŽďŀ·ęďůŀÐ ŀ̄č·Ő¾řłńŞţĆĚăŐĹęďůŀÐřłńŞţĆ l ğŻŀłŀăăŇřÞŮ₣ðĹŚę¾Ðćą 

l řčńů·₣ĿďŽďşŽő·Žďŀ·ęďůŀÐ  

řęŰŞŚŞďŞĹŞ/ŚŞď₣ĿŰÐ ĚŞŰŀðĹ·ŇřęŰŞĚŞňůÐĚăŐĹĚąŀĂřęŰŞ l ğŻŀłŀăăŇřÞŮ₣ðĹŚę¾Ðćą  

ĆĿ−ĚŀřłŇůĂďłĿşłŀăÞńÐŽź ĚŞŰŀðĹ·ŇęĿ−−ŀ¼ăşłďŞ ĚăŐĹ
řĚ·ŐĹŞ ŀ̄čÝŇłŠŀ¾

l ğŻŀłŀăăŇřÞŮ₣ðĹŚę¾Ðćą 

l řăńů·ŢŞ "Safe Mode"  

LCD řĆŮŞăĹĂŠŇ¾ŠůďŞ ĚŞŰŀðĹ·ŇăĹĂŠŇ¾ŠůďŞ ĚăŐĹăĹĂ
řĆŐŰĹŞ

l Ćń¾ðĹŚę¾Ðćą ŚąľğŻŀŽďŀ·ęľĹŀ¾ĚŞŰŀðĹ  
l ęŻŀĚăĿşŠĿŰŞ₣ĹŞŢŞłŀăğŻŀŽďŀ·ęľĹŀ¾ ¾Ŕ łŀă¾ŔŚąðĹŚę¾ÐćąŠĹÐŽő¼  

ĚĿďŠŰĹğŇůřłŇůĂďłĿşŽďŀ·ĆąĹ¾̄ ĿĂ ·ŇŽďĿŞĚăŐĹĆăľłŀĂţđğŇůęĿÐřł₣řĚŮŞţ¾Ű l ţ·ů₣ŰĹÐğŻŀłăľşďŞłŀăŚłŰĆĿ−ĚŀŢ¾ť  
l Žő¼ðŻŀřĆŮŞ₣ŰĹÐŞŻŀðĹŚę¾ÐćąţĆřĆąŇůĂŞ  

ĆĿ−ĚŀřłŇůĂďłĿşŽďŀ·ţ·ů₣ůĹřŞŐůĹÐ ðĹŚę¾ÐćąğŻŀÐŀŞşŰŀÐţ·ůğŻŀÐŀŞşŰŀÐ l ₣ăďð¾ŔŢĚŰŚŞůŢðďůŀðĹŚę¾ÐćąĹĂŔůŢŞśĚ·¾ďń¾ŇśĹğŇůřĚ·ŀľę·  
l ₣ăďð¾ŔŢĚŰŚŞůŢðďůŀłŀăřýŐůĹ·₣ůĹęŀĂřŽřşńąłŀăŚę¾ÐćąţĆĂĿÐŽĹ·čńďř₣ĹăźŚąľðĹŚę¾ÐćąŞĿŰŞŚŞůŞĚŞŀ  
l ğŻŀłŀăăŇřÞŮ₣ðĹŚę¾Ðćą 

łŀăăĿłĘŀ¯ŀč（ðŀł̄ ŀčğŇů
Ćăŀł¹ĹĂŔůŞńůÐť）

řÐŀřąŐĹŞðŀł̄ ŀčğŇůĆăŀł¹ŞńůÐť 
Ćăŀł¹şŞĚŞŰŀðĹ

l ŢýŰŽő¼ę·şĿ₣ńłŀăðĿ¾łŀă¾ŰŀŞčąĿÐÐŀŞ řčŐůĹĆń¾ðĹ̄ ŀčğőłŽăĿŰÐř·ŐůĹţ·ůţ¾ŰŢýŰÐŀŞ.ĚăŐĹĹŇłďńİŇĚŞňůÐ ŢýŰęłăŇŞřÞđřďĹăźğŇů·ŇłŀăřĆąŇůĂŞ
ŚĆąÐ₣ąĹ¾řďąŀ ĞŔłĆąůĹĂğńŰÐţďŰşŞðĹ̄ ŀčřĆŮŞřďąŀŞŀŞ.   

อาการเฉพาะ ปัญหาที คุณพบ ทางแก้ปัญหาที อาจช่วยได้
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ปัญหาเกี ยวกับ USB 

การแก้ไขปัญหาแถบเสียงของคุณ 

ţ·ůęŀ·ŀăĞ¾Ŕ ŀ̄čŢ¾ť ţ¾Ű / ·ŇřÝčŀľŽďŀ·
ąľřĹŇĂ¾ 2560 x 1600 ğŇůŢýŰţ¾Ű 

ŀ̄čďůŀÐ ĚăŐĹ·ŇłŀăŚę¾ÐŽďŀ·ąľřĹŇĂ¾
ğŇů₣Żůŀ

l ₣ăďð¾ŔŢĚŰŚŞůŢðďůŀ₣ń¾₣ĿŰÐłăŀđđńłłŀăź¾ğŇůŚŞľŞŻŀ ÞňůÐęŞĿşęŞőŞęĿ−−ŀ¼ DVI ĹĹłŚşş¾ŔĹĿą  

ţ·ůęŀ·ŀăĞŚę¾Ð OSD Žďŀ·ęďůŀÐ ŢŞ
Š¼ľğŇůłŻŀąĿÐĆăĿşŽďŀ·ęďůŀÐŠĹÐðĹ̄ ŀč

Žďŀ·ęďůŀÐŠĹÐðĹ̄ ŀčðľřĆąŇůĂŞ ĹĂůŀÐ
ţăłŮ₣ŀ·ðľţ·ů·Ň OSD Ćăŀł¹ŠňŰŞ

l ĞŰŀŽő¼łŻŀąĿÐŢýŰăľşşĆ¹ńşĿ₣ńłŀă Microsoft® Windows® ₣ń¾₣ĿŰÐřŽăŐůĹÐ·ŐĹŚĹĆčąńřŽýĿůŞğŇůŢĚŰ·ŀŢŞŚćůŞÞŇ¾Ň 
ęŻŀĚăĿşŠŰĹ·Ŕąřčńů·ř₣ń· ¾Ŕłŀă₣ń¾₣ĿŰÐřŽăŐůĹÐ·ŐĹĂŔğńąń₣ŇŰ (ăľşşĆ¹ńşĿ₣ńłŀă Microsoft® Windows®)  

ţ·ůęŀ·ŀăĞĆăĿşðĹŚę¾Ðćą¾ŰďĂĆőů·₣ůŀÐť ğŇů
ŚćÐ¾ŰŀŞĚŞŰŀţ¾Ű

ţ·ů·ŇłŀăřĆąŇůĂŞŚĆąÐŢŞłŀă₣ĿŰÐŽůŀŽďŀ·
ęďůŀÐŠĹÐðĹ̄ ŀč

l Ćń¾ðĹ̄ ŀč ŚąľĞĹ¾ĆąĿűłęŀĂţđĹĹł ðŀłŞĿŰŞřęŇĂşęŀĂţđłąĿşŽŐŞ ŚąľřĆń¾řŽăŐůĹÐŢĚ·ů  

อาการเฉพาะ ปัญหาที คุณพบ ทางแก้ปัญหาที อาจช่วยได้

čĹăź₣ USB ţ·ůğŻŀÐŀŞ ĹőĆłă¼ź₣ůĹčůďÐ USB ţ·ůğŻŀÐŀŞ l ₣ăďðęĹşďůŀðĹŚę¾ÐćąŠĹÐŽő¼řĆń¾ĹĂŔů  
l řýŐůĹ·₣ůĹęŀĂĹĿĆę₣ăŇ·ţĆĂĿÐŽĹ·čńďř₣ĹăźŠĹÐŽő¼ŢĚ·ů  
l řýŐůĹ·₣ůĹĹőĆłă¼ź₣ůĹčůďÐ USB ŢĚ·ůţĆĂĿÐŠĿŰď₣ůĹ¾ŀďŞźę₣ăŇ· 
l Ćń¾ŚąľřĆń¾ðĹŚę¾ÐćąĹŇłŽăĿŰÐ  

ĹńŞř₣ĹăźřđÞ USB 2.0 Žďŀ·řăŮďęŔÐğŻŀÐŀŞţ¾ŰýŰŀ ĹőĆłă¼ź₣ůĹčůďÐ USB 2.0 Žďŀ·řăŮďęŔÐğŻŀÐŀŞţ¾ŰýŰŀ ĚăŐĹţ·ůğŻŀÐŀŞřąĂ l ₣ăďðęĹşďůŀŽĹ·čńďř₣ĹăźŠĹÐŽő¼ęŀ·ŀăĞŢýŰ USB 2.0 ţ¾Ű 
l ĂŐŞĂĿŞŚĚąůÐřýŐůĹ·₣ůĹ USB 2.0 şŞŽĹ·čńďř₣ĹăźŠĹÐŽő¼  
l řýŐůĹ·₣ůĹęŀĂĹĿĆę₣ăŇ·ţĆĂĿÐŽĹ·čńďř₣ĹăźŠĹÐŽő¼ŢĚ·ů  
l řýŐůĹ·₣ůĹĹőĆłă¼ź₣ůĹčůďÐ USB ŢĚ·ůţĆĂĿÐŠĿŰď₣ůĹ¾ŀďŞźę₣ăŇ· 

อาการทั วไป ปัญหาที คุณพบ ทางแก้ปัญหาที อาจช่วยได ้

ţ·ů·ŇřęŇĂÐ ţ·ů·ŇţđđŰŀţĆĂĿÐŚĞşřęŇĂÐ - ţđŚę¾ÐęĞŀŞľ
řčŀřďĹăź¾ĿşĹĂŔů  
(ŚĚąůÐðůŀĂţđ DC ŢŞ₣Ŀď řýůŞ 
3007WFP-HC)

l Ě·őŞĆőů·řčŀřďĹăź/ăľ¾ĿşřęŇĂÐşŞŚĞşřęŇĂÐ₣ŀ·řŠŮ·ŞŀěńłŀţĆĂĿÐ₣ŻŀŚĚŞůÐłňůÐłąŀÐ ₣ăďðęĹşďůŀţđŚę¾ÐęĞŀŞľřčŀřďĹăź (LED 

ęŇřŠŇĂď) ğŇů¾ŰŀŞĚŞŰŀŠĹÐŚĞşřęŇĂÐŞĿŰŞęďůŀÐ  
l ĂŐŞĂĿŞďůŀęŀĂţđðŀłŚĞşřęŇĂÐřęŇĂşĹĂŔůłĿşðĹŚę¾Ðćą  
l ĂŐŞĂĿŞďůŀðĹŚę¾Ðćą·ŇţđřŠŰŀ  

ţ·ů·ŇřęŇĂÐ ŚĞşřęŇĂÐ·ŇţđřŠŰŀ - ţđŚę¾ÐęĞŀŞľřčŀřďĹăź
₣ń¾

l řęŇĂşęŀĂęĿ−−ŀ¼řęŇĂÐřŠŰŀąÐŢŞŚðŮŽęĿ−−ŀ¼řęŇĂÐĹĹłŠĹÐŽĹ·čńďř₣Ĺăź  
l ₣ĿŰÐ₣ĿďŽďşŽő·ăľ¾ĿşřęŇĂÐŠĹÐ Windows ğĿŰÐĚ·¾ŢĚŰĹĂŔůğŇůăľ¾ĿşęŔÐğŇůęő¾  
l řąůŞřęŇĂÐşŀÐĹĂůŀÐşŞŽĹ·čńďř₣Ĺăź (řýůŞÞŇ¾ŇřčąÐ ĚăŐĹ MP3)  

l Ě·őŞĆőů·řčŀřďĹăź/ăľ¾ĿşřęŇĂÐşŞŚĞşřęŇĂÐ₣ŀ·řŠŮ·ŞŀěńłŀřčŐůĹ₣ĿŰÐăľ¾ĿşřęŇĂÐŢĚŰęŔÐŠňŰŞ  
l ğŻŀŽďŀ·ęľĹŀ¾ ŚąľřęŇĂşĆąĿűłęĿ−−ŀ¼řęŇĂÐřŠŰŀŢĚ·ů  
l ğ¾ęĹşŚĞşřęŇĂÐś¾ĂŢýŰŚĚąůÐłŻŀřŞń¾řęŇĂÐĹŐůŞ (řýůŞ řŽăŐůĹÐřąůŞÞŇ¾Ňčłčŀ)  

řęŇĂÐŚ₣ł ÞŀďŞźłŀăź¾ŠĹÐŽĹ·čńďř₣ĹăźĞŔłŢýŰřĆŮŞŚĚąůÐ
łŻŀřŞń¾řęŇĂÐ

l łŻŀðĿ¾ęńůÐłŇ¾ŠďŀÐăľĚďůŀÐŚĞşřęŇĂÐŚąľćŔŰŢýŰ  
l ĂŐŞĂĿŞďůŀĆąĿűłęĿ−−ŀ¼řęŇĂÐřŠŰŀřęŇĂşřŠŰŀłĿşŚðŮŽŠĹÐÞŀďŞźłŀăź¾ĹĂůŀÐŚŞůŞĚŞŀ  
l ₣ĿŰÐ₣ĿďŽďşŽő·ăľ¾ĿşřęŇĂÐŠĹÐ Windows ğĿŰÐĚ·¾ŢĚŰĹĂŔůğŇůăľ¾ĿşłňůÐłąŀÐ  
l ą¾ăľ¾ĿşřęŇĂÐŠĹÐŚĹĆčąńřŽýĿŞřęŇĂÐ  
l Ě·őŞĆőů·řčŀřďĹăź/ăľ¾ĿşřęŇĂÐşŞŚĞşřęŇĂÐğďŞřŠŮ·ŞŀěńłŀřčŐůĹ₣ĿŰÐăľ¾ĿşřęŇĂÐŢĚŰ₣ŻůŀąÐ  
l ğŻŀŽďŀ·ęľĹŀ¾ ŚąľřęŇĂşĆąĿűłęĿ−−ŀ¼řęŇĂÐřŠŰŀŢĚ·ů  
l ŚłŰţŠĆĿ−ĚŀÞŀďŞźłŀăź¾ŠĹÐŽĹ·čńďř₣Ĺăź  
l ğ¾ęĹşŚĞşřęŇĂÐś¾ĂŢýŰŚĚąůÐłŻŀřŞń¾řęŇĂÐĹŐůŞ (řýůŞ řŽăŐůĹÐřąůŞÞŇ¾Ňčłčŀ)  

řęŇĂÐŚ₣ł ŢýŰŚĚąůÐłŻŀřŞń¾řęŇĂÐĹŐůŞ l łŻŀðĿ¾ęńůÐłŇ¾ŠďŀÐăľĚďůŀÐŚĞşřęŇĂÐŚąľćŔŰŢýŰ  
l ĂŐŞĂĿŞďůŀĆąĿűłęĿ−−ŀ¼řęŇĂÐřŠŰŀřęŇĂşřŠŰŀłĿşŚðŮŽŠĹÐŚĚąůÐłŻŀřŞń¾řęŇĂÐĹĂůŀÐŚŞůŞĚŞŀ  
l ą¾ăľ¾ĿşřęŇĂÐŠĹÐŚĚąůÐłŻŀřŞń¾řęŇĂÐąÐ  
l Ě·őŞĆőů·řčŀřďĹăź/ăľ¾ĿşřęŇĂÐşŞŚĞşřęŇĂÐğďŞřŠŮ·ŞŀěńłŀřčŐůĹ₣ĿŰÐăľ¾ĿşřęŇĂÐŢĚŰ₣ŻůŀąÐ  
l ğŻŀŽďŀ·ęľĹŀ¾ ŚąľřęŇĂşĆąĿűłęĿ−−ŀ¼řęŇĂÐřŠŰŀŢĚ·ů  

ęĿ−−ŀ¼řęŇĂÐĹĹłţ·ů
ę·¾őą

řęŇĂÐ·ŀðŀłŚĞşřęŇĂÐřčŇĂÐ¾ŰŀŞř¾ŇĂď l łŻŀðĿ¾ęńůÐłŇ¾ŠďŀÐăľĚďůŀÐŚĞşřęŇĂÐŚąľćŔŰŢýŰ  
l ĂŐŞĂĿŞďůŀĆąĿűłęĿ−−ŀ¼řęŇĂÐřŠŰŀřęŇĂşřŠŰŀłĿşŚðŮŽŠĹÐÞŀďŞźłŀăź¾ĚăŐĹŚĚąůÐłŻŀřŞń¾řęŇĂÐĹĂůŀÐŚŞůŞĚŞŀ  
l ₣ĿŰÐ₣ĿďŽďşŽő·Žďŀ·ę·¾őąŠĹÐřęŇĂÐ (L-R) ş Ş  Windows ğĿŰÐĚ·¾ţďŰğŇůăľ¾ĿşłňůÐłąŀÐ  
l ğŻŀŽďŀ·ęľĹŀ¾ ŚąľřęŇĂşĆąĿűłęĿ−−ŀ¼řęŇĂÐřŠŰŀŢĚ·ů  
l ŚłŰţŠĆĿ−ĚŀÞŀďŞźłŀăź¾ŠĹÐŽĹ·čńďř₣Ĺăź  
l ğ¾ęĹşŚĞşřęŇĂÐś¾ĂŢýŰŚĚąůÐłŻŀřŞń¾řęŇĂÐĹŐůŞ (řýůŞ řŽăŐůĹÐřąůŞÞŇ¾Ňčłčŀ)  

ăľ¾ĿşřęŇĂÐřşŀ ăľ¾ĿşřęŇĂÐřşŀřłńŞţĆ l łŻŀðĿ¾ęńůÐłŇ¾ŠďŀÐăľĚďůŀÐŚĞşřęŇĂÐŚąľćŔŰŢýŰ  
l Ě·őŞĆőů·řčŀřďĹăź/ăľ¾ĿşřęŇĂÐşŞŚĞşřęŇĂÐ₣ŀ·řŠŮ·ŞŀěńłŀřčŐůĹ₣ĿŰÐăľ¾ĿşřęŇĂÐţďŰğŇůăľ¾ĿşřęŇĂÐęŔÐęő¾  
l ₣ĿŰÐ₣ĿďŽďşŽő·ăľ¾ĿşřęŇĂÐŠĹÐ Windows ğĿŰÐĚ·¾ŢĚŰĹĂŔůğŇůăľ¾ĿşęŔÐğŇůęő¾  
l řčńů·ăľ¾ĿşřęŇĂÐŠĹÐŚĹĆčąńřŽýĿŞřęŇĂÐ  
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การใช้ขาตั งจอแสดงผลที ปรับได้ของคุณ 
คู่มือผู้ใช้จอแสดงผลแบบแบน Dell? 3007WFP-HC  

  łŀăðĿ¾łŀăłĿşęŀĂřŽřşńą 

  łŀăŢýŰ₣ĿďřĹŇĂÐ şŀŞčĿş Śąľ₣ĿďĆăĿşŽďŀ·ęŔÐ 

การจัดการกับสายเคเบิล 

 

ĚąĿÐðŀłğŇů₣ůĹęŀĂřŽřşńąğŇůðŻŀřĆŮŞğĿŰÐĚ·¾řŠŰŀłĿşðĹŚę¾ÐćąŚąľŽĹ·čńďř₣ĹăźřăŇĂşăŰĹĂŚąŰď (ęŻŀĚăĿşłŀă₣ůĹęŀĂřŽřşńą ¾Ŕ łŀăřýŐůĹ·₣ůĹðĹ̄ ŀčŠĹÐŽő¼) ŢĚŰŢýŰğŇůĂň¾ęŀĂřŽřşńąřčŐůĹðĿ¾ęŀĂřŽřşńąğĿŰÐĚ·¾ŢĚŰřăŇĂşăŰĹĂ ¾ĿÐ
Śę¾ÐţďŰ¾ŰŀŞşŞ  

การใช้ตัวเอียง บานพับ และตัวปรับความสูง 

Žő¼ęŀ·ŀăĞĆăĿşðĹŚę¾ÐćąŠĹÐŽő¼ŢĚŰřĚ·ŀľłĿşŽďŀ·₣ŰĹÐłŀăŢŞłŀăăĿşý·ŠĹÐŽő¼ ś¾ĂłŀăŢýŰ₣ĿďřąŐĹłłŀăřĹŇĂÐ, Ě·őŞ ŚąľłŀăĆăĿşŽďŀ·ęŔÐ 

 
Žő¼ęŀ·ŀăĞĆăĿş₣ŻŀŚĚŞůÐŢŞŚŞď₣ĿŰÐ ţ¾ŰęŔÐĞňÐ 3.54 ŞńŰď (90 · ·.) ś¾ĂŢýŰĆőů·ąŮĹŽ/ŽąŀĂŠŀ₣ĿŰÐţ¾Ű ł¾Ćőů·ąŮĹŽ/ŽąŀĂŠŀ₣ĿŰÐğŇů¾ŰŀŞĚąĿÐŠĹÐðĹ̄ ŀč ðŀłŞĿŰŞĂłŠŀ₣ĿŰÐŠňŰŞ ĚăŐĹł¾Šŀ₣ĿŰÐŢĚŰ₣ŻůŀąÐ ţĆĂĿÐ₣ŻŀŚĚŞůÐğŇů
Žő¼₣ŰĹÐłŀă 
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หมายเหตุ: łůĹŞğŇůŽő¼ðľĂŰŀĂðĹŚę¾ÐćąţĆĂĿÐęĞŀŞğŇůŢĚ·ů ŢĚŰąŮĹŽŠŀ₣ĿŰÐś¾Ăłŀăł¾ðĹŚę¾ÐćąŢĚŰ₣ŻůŀğŇůęő¾ ðŞłăľğĿůÐąŮĹŽřŠŰŀ₣ŻŀŚĚŞůÐ
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